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PROGRAMA OPERATIVO

ANUAL 2012

RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 032: APROBACION DEL POA 2012

Corgg_raci@ s LogiStica S.A.

ACTA No. 015/GESTION 2011
15ta. REUNION ORDINARIA DE DIRECTORIO

13 de diciembre de 2011

r -
)

En la ciudad de £l Alto - La Paz el dia 13 de diciembre de 2011 a horas 09:30, se dio
continuidad a la 15ta., reunién Ordinaria de Directorio de YPFB LOGISTICA S.A., en oficna da
Planta Senkata, con |a asistencia de los siquientes Directores

DIRECTORES:

Director: John Delfin Vargas Vega
Director; Edwin Alvarez Pantigozo
Director; Fernando Munguia Soliz
Director: Pablo Paul Zubieta Arce
Director: Juan Carlos Portugal Leén

Sindico; Eimer Erwin Trujillo Maldonado
INVITADOS:

Jaime Jimenez Crespo: Gerente de Administracion y Finanzas (GAF)

Blanca Cabrera: Jefa de Presupuesto

Ruben Crdonez Coca, Adolfo Luis Méndez Mendoza: Direccidn Legal

Gheovana Villca: Supervisor MASS drea Occidente

Erck Aliaga y Carmen Coco: Unidad Transparencia "I

Orden del dia ’/\&

e lectura de Correspondencia

e Seguimiento a Resoluciones de Directorio

e Aprobacion Programa Operativo Anual POA y Presupuesto 2012 YPFB Logistica
S A

» Aprobacion Plan Estratégico Empresarial 2012 — 2016 YPFB Logistica 5. A
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Aprobacién Proceso de Licitacion EPP 2012
e Presentacion Modificaciones al Reglamento de Contrataciones de Bienes y
Servicios YPFB Loglstica S. A.

L CORRESPONDENCIA RECIBIDA Y ENVIADA

1. Cana Sindicatos YPFB Logistica S. A, Solicitud de Seguro Privado. Se dio lectura a la
carta y se Instruye informes a Recursos Humanos, GAF, Direccién Legal y MASS.

2. Cite C-GAF-071/2011. Gerencia de Administracion y Finanzas. Solicitud Prevision
Requerimientos Fin de Afio. Se dio lactura a la carta para conocimiento del Directorio.

3 Mall de fecha 07 de diciembre, Director Edwin Alvarez Pantigozo, informando su
inasistencia a Reunion de Directorio por razones estrictamente personales.

4, Oficio N* 0066/2011 CODEINCOHM. Solicitud Beneficio por Responsabilidad Social.
Informe a GAF, Transparencia y Gerancia General,

L. INFORME DE CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES DE DIRECTORIO

Sz dio lectura al informe de avance de cumplimiento de las Resoluciones de Directorio,
solicitando presentar en proxima reunion el informe de aguellos procesos que estén en curso.

M. TEMAS TRATADOS

£n fecha 08 de diciembre, de conformidad a la convocatoria se realizd la reunion habiendo
presentado en su primera parte Gerencia General el Informe respecto al Pregrama Operativo
Anual 2012, habiendo realizado en el documento electronico presentado ohservaciones
resaltadas y solicitando a Gerencia General los ajustes necesarios, en particular el presupuesto
2012. Previamente se dio lectura a la Resolucion del CADES N° 03/2011 de fecha 18 de
noviembre de 2011,

También se presentd en su primera parte el Informe del Plan Estratégico Empresarial donde
también se realizo observaciones resaltadas en el documento presentado.

No habiéndose concluido el orden del dia, se dedard cuarto intermedio para una proxi
reunion programada para el dia 13 de diciembre de 2011. Concluyendo a horas 18:30 p.m.

e En fecha 13 de diciembre, con la presencia de la totalidad de Directores y Sindico se
continud la reunién de Directorio en Planta Senkata, donde el Gerente General y Gerencia
de Administracién y Finanzas presentaron los ajustes al POA y Presupuesto 2012
instruidos por &l Directorio. E! Directorio Observé la ejecucidn del presupuesto 2011, en
alguna de sus partidas, habiéndose instruido a Gerencia General y Gerencia Administrativa
y Financiera presentar al Directorio hasta antes del 15 de enero del 2012 los ajustes al

w presupuesto 2011.
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Se instruyé a Gerencia General a través de Presidencia Ejecutiva continuar ante
YPFB Refinacién S. A. y CADES, el requerimiento de diferimiento del pago
anticipado por servicios.

Finaimente, habiéndose realizado los ajustes al presupuestos 2012, recomendados
por el CADES, el Directorio de YPFB Logistica S. A. aprueba el mismo bajo el
siguiente detalle:

Ingresos $us. 29.593.646.- (Veintinueve Millones Quinientos Noventa y Tres Mil
Seiscientos Cuarenta y Seis 00/100 Dolares Americanos)

Egresos $us. 29.593.646.- (Veintinueve Millones Quinientos Noventa y Tres Mil
Seiscientos Cuarenta y Seis 00/100 Délares Americanos); de los cuales se destinan
a Inversiones $us. 2.553.784.- (Dos millones quinientos cincuenta y tres mil
setecientos ochenta y cuatro 00/100 Délares Americanos).

Se adjunta al presente acta detalle de Presupuesto de Ingresos y Egresos Gestian
2012,

Se aprueba, ef Programa Operativo Anual 2012, debiendo publicarse en la pagina
web, con los ajustes recomendados por €l Directorio y el presupuesto 2012.

e Con relacién al Plan Estratégico Empresarial 2012 — 2016 YPFB Logistica S. A,
Gerencia General presentd informe del Plan Estratégico Empresarial, habiendo el
Directorio realizado observaciones y recomendaciones remarcadas en el
documento presentado que se dio lectura.

- Se considera que deben mantenerse los Valores Corporativos
. Realizar un ajuste de los objetivos estratégicos y sus respectivas estrategias.
- Debe ajustarse el Plan de inversiones del quinguenio a la priorizacion
establecida con YPFB Corporacién.
Debe analizarse la posibilidad de incorporar infraestructura propia,
Debe presentarse un plan de renovacién del parque automotor que incluya
un diagnostico de la situacién actual.

Debiendo tratarse en un préximo Directorio,

Aprobacion Proceso de Licitacién EPP 2012

Gerencia General y la Supervision MASS Area Occidente, presentaron Informe de Licitacion de
Equipo de Proteccidn Personal (EPP) 2012. Analizandose la solicitud, el Directorio Autoriza
el inicio del proceso de Licitacion en el marco del actual Reglamento de
Contrataciones de Bienes y Servicios.
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Presentacién Ajustes al Reglamento de Contrataciones de Bienes y Servicios YPFB
Logistica S. A.,

Gerencia General, presentd preliminarmente el reglamento ajustado a solicitud del
Directorio, sugiriendo considerar en una proxima reunién, sugerencia que fue
aceptada.

IV. RESOLUCIONES DIRECTORIO

Resolucién Directorio 32.- El Directorio aprueba el POA y Presupuesto 2012 de YPFB
Logistica S.A. segun documentos adjuntos,

Resolucién Directorio 33.- El Directorio aprueba inicio del proceso de Licitacién en el
marco del actual Reglamento de Contrataciones de Bienes y Servicios.

La reunién de Directorio concluyé el dia 13 de diciembre de 2011 a horas, 18:00

/

EdWwin %rez Paﬁii@b

/ Vicelpresigente

ul Zubieta Arce
ecretario

Carlos Portugal Le6n
Director

Ju
Sindico
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1. OBJETIVO DEL POA 2012

EI POA 2012 es el instrumento de planeacién a corto plazo y tiene el siguiente objetivo:

“Permitir a YPFB Logistica S.A. avanzar en el cumplimiento de su visién y misién
empresarial; definiendo las politicas de gestién, objetivos empresariales, estrategias,

metas y acciones para este propdsito”.

El POA 2012 define la asignacion de recursos econémicos, humanos y materiales para el

cumplimiento de las politicas, objetivos, estrategias, metas y acciones.

2. IDENTIDAD EMPRESARIAL

La identidad empresarial esta definida por la Mision, la Vision y los Valores empresariales:

Misién:

“Transportamos y almacenamos hidrocarburos liquidos con responsabilidad vy

compromiso para nuestros clientes”

Vision:

“Constituirnos en la empresa mas reconocida de la Corporaciéon YPFB por su capacidad

de gestién y respuesta logistica”

Valores

Se aplica como valores corporativos lo establecido en el Art. 8 de la Constitucién Politica

del Estado, ademas de los valores corporativos detallados a continuacion:
Integridad: Conducta ética, respeto, honestidad y transparencia.

Seguridad: Cuidado de la salud de las personas, el medio ambiente y los

activos de la corporacion.
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Excelencia: Mejora continua, orientaciéon a resultados, innovaciéon, pasién

por el trabajo.

Pro actividad: Generacién y Aprovechamiento de oportunidades, liderazgo,

iniciativa y creatividad.

Trabajo en Equipo: ~ Creacion de sinergias para el logro de objetivos comunes.

Compromiso: Con nuestra gente, la Corporacion y el pais. Lo hacemos por

conviccién y no por imposicidon ni obligacion.

Diversidad e Inclusion: Trato justo e igualdad de oportunidades para todos.

3.

POLITICAS DE GESTION: CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD -
SALUD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Las Politicas de Gestion han sido definidas de la siguiente manera:

CALIDAD:

Avanzar en forma progresiva hacia una Gestion de Calidad con la norma
internacional ISO 9001, propiciando en cada Gerencia y Area Operativa la
autoevaluacién periédica, donde se identifiquen oportunidades de mejora
continua, asi como la planificacion y ejecucién de acciones correctivas vy
preventivas, logrando de esta manera su implementacion y posterior certificacion.
Lograr la satisfaccion del cliente en los servicios que brindamos, cuidando la calidad
y cantidad del producto bajo nuestra custodia, asi como el cumplimiento de los
requerimientos de entrega, técnicos y legales asociados.

Ampliar la capacidad de almacenaje y expandir nuestra red de poliductos, que
fortalezcan la cadena de comercializacién, asi como el crecimiento establecido por
YPFB Corporacién, para cubrir las necesidades y requerimientos crecientes de
nuestros clientes.

Optimizar el rendimiento y capacidad técnica del talento humano a través de la
motivacién y capacitacion continua, que permita contar con una empresa de

calidad.
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Revisar y establecer periddicamente los objetivos referidos a la calidad de manera
que sean coherentes con la presente politica y la estrategia de desarrollo de la

empresa.

MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD

Promover la proteccion del Medio Ambiente, la Salud Ocupacional y la Seguridad
Industrial en todas las instalaciones y actividades donde desarrolla sus operaciones.
Cumplir con las leyes, normas y regulaciones del sector petrolero y cuando
corresponda aplicar las normas técnicas internacionales.

Aplicar un Sistema de Gestidon en Medio Ambiente, Salud Ocupacional y Seguridad
Industrial, en el cual se encuentren definidas las competencias, responsabilidades,
procesos y canales de comunicacion.

Proveer un ambiente de trabajo saludable para el Talento Humano, con
instalaciones y equipos de proteccién adecuados.

Identificar los peligros, evaluar los riesgos ocupacionales e implementar las medidas
para prevenir, evitar y controlar los riesgos asociados.

Estar organizados y preparados para una respuesta rapida y eficiente ante
situaciones de emergencia, con planes y acciones que activen y comprometan el
apoyo voluntario de entidades vecinas que minimicen los riesgos e impactos
potenciales.

Promover y aplicar planes de entrenamiento y capacitacion especifica de Medio
Ambiente, Seguridad Industrial y Salud Ocupacional.

Usar la energia y los recursos naturales de manera eficiente, evitar la contaminacién
y fortalecer la toma de conciencia del Talento Humano para evitar y/o minimizar
impactos adversos en el medio ambiente.

Revisar y establecer periddicamente los objetivos y fijar el desempefo en medio
ambiente, salud ocupacional y seguridad industrial como punto de referencia para

lograr la mejora continua.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Que el desempeno de Responsabilidad Social, esté alineada a las directrices
corporativas, ademas de desenvolverse en sus objetivos estratégicos contemplados

en el Plan Estratégico Empresarial.
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o Lograr que el modelo de RSE, cumpla los todos los principios del Pacto Global
(Proteger los derechos humanos, libertad sindical, no al trabajo forzoso, No
permitir el trabajo infantil dentro con nuestros proveedores, no a la discriminacién
en general, cuidar el medio ambiente, trabajar contra la corrupcion).

o Establecer como prioridad en el marco de la C.P.E., el respeto y la observancia de
los derechos de los pueblos indigenas y de las comunidades en las areas donde
desarrolla sus trabajos la Empresa.

o Proyectos que tiendan a proteger y difundir el uso eficiente de recursos naturales,
siendo prioridad el acceso al agua, como también el derecho que tiene todo
boliviano a tener acceso al mismo, amparados en la Constitucion Politica del Estado
Plurinacional de Bolivia y el programa de nuestro gobierno.

o Identificacion de Proyectos con las Comunidades Indigenas, con didlogo y procesos

de participacién, abriendo oportunidades de desarrollo para las mismas.

La presente politica se aplica y exige a todo el talento humano de YPFB Logistica S.A. asi

como a las empresas que nos prestan servicios.

4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE YPFB CORPORACION

Al igual que la mision y visién organizacional representan la direccion a seguir de la
Empresa, los objetivos estratégicos de YPFB Corporacion direccionan un camino
corporativo, por esto representan uno de los insumos mas determinantes en el
planteamiento de objetivos empresariales para YPFB Logistica S.A. Los objetivos

estratégicos de YPFB Corporacién para el 2012 son:

1. Incrementar las reservas probadas de hidrocarburos, con respecto a las reservas
certificadas el ano 2010.

2. Consolidar a YPFB como el principal exportador de gas natural en la regién (centro
gasifero regional).

3. Contribuir al cambio la matriz energética del pais, masificando el uso del gas
natural.

4.  Alcanzar el autoabastecimiento de la demanda interna de hidrocarburos liquidos y
sus derivados y generar excedentes para la exportacion.

5.  Consolidar YPFB, como una corporacidn moderna, rentable, eficiente, transparente,

preservando la salud, sequridad, medio ambiente y con responsabilidad social.
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Los Objetivos Estratégicos Corporativos 4 y 5 son los que definen la formulacién del POA

2012 y los Objetivos Empresariales de YPFB Logistica S. A.

5. LA FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL - 2012

YPFB Logistica S.A. en el marco establecido por los objeticos estratégicos 4 y 5 del Plan
Estratégico Corporativo 2011-2015 (PEC), ha considerado la importancia de establecer
su Plan Estratégico Empresarial 2012-2016 (PEE), que brinde los lineamientos de la
gestion para el préximo quinquenio. El PEE tiene como macrobjetivo el de lograr que el
sistema de abastecimiento del mercado interno de hidrocarburos — combustibles liquidos

garantice la seguridad energética del pais.

La presencia nacional de YPFB Logistica S.A. en ocho departamentos de Bolivia
determina el rol estratégico en el abastecimiento nacional, sin embargo la evolucion de
la demanda, la antigliedad de las instalaciones y la dispersion geogréfica de las mismas
denotan la importancia de contar con una visién estratégica a corto, mediano y largo

plazo.

El PEE 2012 — 2016 esta agrupado en cuatro perspectivas estratégicas o grandes

lineamientos:

o Consolidacion y el fortalecimiento organizacional.

o Continuidad operativa y desarrollo de los proyectos de expansién.
. Gestion de atencién al cliente.

o Rentabilidad y sostenibilidad de la empresa.

Sobre esta base la formulaciéon de Plan Operativo Anual 2012 se establecié de acuerdo al

siguiente esquema en sintonia con la formulacién del PEE 2012 — 2016.
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l OBJETIVOS J
STRATEGICO

El PEE 2012 - 2016 determina 5 objetivos estratégicos, sus estrategias y objetivos
especificos correspondientes con sus respectivos indicadores, linea base y metas

quinquenales.

El POA 2012 establece 8 objetivos de gestidn, sus estrategias y objetivos especificos

correspondientes con sus respectivas actividades, indicadores, linea base y metas anuales.

Se plantea el inicio de un importante cambio cultural, con una planificacién estratégica
desafiante, participativa, explicita y ampliamente compartida y difundida, puede
asegurarse que las acciones adoptadas desde diversos ambitos de la empresa han sido
consideradas en cada una de los cuadros de manera que sean consistentes entre si y

congruentes con los objetivos estratégicos.

Los recursos necesarios para efectivizar las inversiones descritas en el POA 2012 se
consideran en el presupuesto respectivo y solo contemplan aquellos que se encuentran

absolutamente garantizados.

6. OBJETIVOS EMPRESARIALES ESTRATEGICOS - 2012

Los objetivos estratégicos para la gestion 2012 contenidos en el presente POA son:

1. Iniciar el desarrollo del sistema de gestion empresarial para la consolidacion de

YPFB Logistica S.A. como empresa rentable, eficiente y con responsabilidad social

2. Adecuar la estructura organizacional y fortalecer las competencias del personal y la

cultura empresarial — corporativa

Pdgina 12



3. Garantizar la continuidad y optimizacién operativa a través del ciclo de mejora

continua
4. Iniciar el desarrollo de proyectos de expansion de almacenaje y transporte
5. Mejorar y optimizar los procesos de atencién al cliente

6.  Gestionar un marco normativo mas adecuado para la actividad de transporte y

almacenaje
7. Mejorary optimizar la Gestién Financiera.

8.  Fortalecer y mejorar con equipamiento tecnolégico las actividades operativas de

plantas y ductos

Con estos Objetivos Empresariales se busca Garantizar el cumplimiento de los Objetivos

Estratégicos Corporativos 4 y 5.

7. ESTRATEGIAS PARA EL LOGRO DE LOS OBIJETIVOS

Para el cumplimiento de los objetivos estratégico 2012, se establecid varias estrategias
por objetivo, entendiendo por estas las acciones a realizar para el logro de estos

objetivos.
OBJETIVO N° 1:

Iniciar el desarrollo del sistema de gestion empresarial para la consolidacion de YPFB

Logistica S.A. como empresa rentable, eficiente y con responsabilidad social.

ESTRATEGIAS:

1. Implementar un Sistema de Planificaciéon Empresarial.

2. Iniciar la implementacion de un Sistema de Gestién de Calidad, segiin norma
ISO 9001.

3. Iniciar la Implementacién de un Sistema de Gestién de Medio Ambiente,
segln norma ISO 14001 y un Sistema de Gestion de Seguridad Industrial y
Salud Ocupacional, segin norma OHSAS 18001.
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Iniciar la implementacién de un Sistema de Gestién de Responsabilidad

Social Empresarial - RSE segiin norma ISO 26000.

Implementar un Sistema de Gestion de Informacion y Comunicacion.

Desarrollar e implementar modulos de Gestion Operativa, Gestion de

Proyectos e Ingenieria, Gestion de Mantenimiento y Obras, Gestién de

Recursos Humanos - RRHH y Gestién de Administracion y Finanzas.

7. Fortalecery consolidar una cultura de transparencia Empresarial

OBJETIVO N° 2:

Adecuar la estructura organizacional y fortalecer las competencias del personal y la

cultura empresarial — corporativa

ESTRATEGIAS:
1. Revisar y optimizar la estructura organizacional y sus respectivos
Manuales
2. Fortalecer la cultura empresarial
3. Desarrollar un Plan de capacitaciéon a RR.HH

OBJETIVO N°3:

Garantizar la continuidad y optimizacion operativa a través del ciclo de mejora continua

ESTRATEGIAS:

1. Garantizar la disponibilidad de equipos rotativos, tanques y ductos

2. Mantener y Renovar oportunamente los activos claves en la operacién

3. Prevenir, controlar y minimizar los riesgos en comunidades aledanas a
nuestras operaciones

4. Optimizar los procesos clave en la operacion de transporte y almacenaje

5. Asegurar la versatilidad operativa de acuerdo a las necesidades del
cliente.

6. Optimizar los sistemas de seguridad y vigilancia en las instalaciones

OBJETIVO N° 4:

Iniciar el desarrollo de proyectos de expansion de almacenaje y transporte
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ESTRATEGIAS:

1. Visualizar y Conceptualizar proyectos de expansién estratégicos

2. Desarrollar la Ingenieria Basica Avanzada de proyectos de expansion

estratégicos prioritarios

3. Gestionar financiamiento para los proyectos de inversion establecidos

4. Ejecucion de proyectos de expansion estratégicos

OBJETIVO N° 5:

Mejorar y optimizar los procesos de atencion al cliente

ESTRATEGIAS:

1. Optimizar y mejorar los procesos de relacion y atencién al cliente

2. ldentificar y evaluar proyectos de expansién de mercados y/o oferta de nuevos

servicios

3. Fortalecer la imagen empresarial

OBIJETIVO N° 6:

Gestionar un marco normativo mas adecuado para la actividad de transporte vy

almacenaje

ESTRATEGIAS:

1. Elaborar un Proyecto de Reglamento de Almacenaje de Combustibles

liquidos

2. Coadyuvar en la elaboracién del Proyecto de Ley de HH

3. Gestionar el cumplimiento de la actual normativa de transporte por

Poliducto que permita mejorar la tarifa.

OBJETIVO N° 7:

Mejorar y optimizar la Gestion Financiera.
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ESTRATEGIAS:

1. Incrementar los ingresos

2. Optimizar los costos

3. Optimizar del flujo de caja

4. Optimizar los sistemas de control interno

OBJETIVO N° 8:

Fortalecer y mejorar con equipamiento tecnoldgico las actividades operativas de

plantas y ductos

ESTRATEGIAS:

1. Elaborar un Plan de Mejoramiento de TIC's

2. Iniciar el Mejoramiento tecnoldgico de los procesos de transporte vy

almacenaje

8. OBJETIVOS ESPECIFICOS, METAS Y ACTIVIDADES

Para que los objetivos empresariales y sus respectivas estrategias se transformen en
acciones, es necesaria la sinergia del equipo, direccionando los esfuerzos hacia una
misma direccion a través de un plan de trabajo que contiene: objetivos especificos, metas

y actividades.

El Anexo 2 muestra el detalle de los objetivos especificos (medibles, alcanzables, realistas

y oportunos), metas (Cuantitativas y cualitativas) y sus correspondientes actividades.

9. PROGRAMA DE INVERSIONES - 2012

El Programa de Inversiones para la gestion 2012 contempla la ejecucion de Proyectos de
Continuidad Operativa hasta 2.5 MM de délares en el Sistema de Transporte por ductos y
en el Sistema de Plantas de Almacenaje solo con recursos absolutamente garantizados,

de acuerdo al siguiente detalle:
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SISTEMA DE TRANSPORTE POR DUCTOS (Expresado en Délares)

ADECUACION DUCTOS

OCOLP | -
PCPV -
ADECUACION ESFERAS -
CBBA -
CONTINUIDAD
OPERATIVA % -
DUCTOS CONTINUIDAD OPERATIVA 1,383,120.56
Continuidad Operativa 1,383,120.56
Mejoramiento Tecnolégico -
Optimizacion Operativa -
Versatilidad Operativa -
EXPANSION DUCTOS -
S ORNEGIN Sica Sica-Caracollo OCOLP -
DUCTOS OCOLP Il Inverso -
Ampliacién PVT IBA -
Ampliacion PCS IBA -
SISTEMA DE ALMACENAJE POR PLANTAS (Expresado en Délares)
ADECUACION PLANTAS DE ALMACENAJE 514,418.50
PLANTA ORURO 407,418.50
PLANTA SENKATA 57,000.00
PLANTA COCHABAMBA -
CONTINUIDAD | p| ANTA RIBERALTA 50,000.00
OPERATIVA
ALMACENAJE | cONTINUIDAD OPERATIVA 600,200.00
Continuidad Operativa 5,000.00
Mejoramiento Tecnolégico -
Optimizacion Operativa 504,000.00
Versatilidad Operativa 91,200.00
EXPANSION ALMACENAJE 437,644.83
EXPANSION ICA 127,300.00
ALMACENAJE | pMONT 310,344.83
PSLP -
TOTAL TRANSPORTE Y ALMACENAJE $us. 2,553,784.37
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10. PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS - 2012

El presupuesto de ingresos y gastos considera dos variables, recursos propios y otros
recursos por conseguir que coadyuvaran en el desarrollo de las actividades planteadas

para el logro de los objetivos empresariales.

RESUMEN PRESUPUESTO GESTION 2012
Montos en $us
Programado
INGRESOS 29,593,646
TRANSPORTE 15,986,735
ALMACENAJE 13,377,687
OTROS INGRESOS OPERATIVOS 212.456
INGRESOS NO OPERATIVOS 16,768
EGRESOS 29,593,646
OPERACION Y MANTTO DUCTOS 10,295,684
OPERACION Y MANTTO PLANTAS 4,332,677
ADMINISTRACION DE LA OPERACION 2.294 340
ADMINISTRACION Y SOPORTE CORPORATIVO 1,988,957
OTROS GASTOS 196,329
IMPUESTOS Y TASAS 3,786,996
ANTICIPO YPFB REFINACION 2,865,000
AMORTIZACIONES 1,279,878
INVERSIONES 2,553,784
RESULTADO 0
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PRESUPUESTO

CUENTA PRESUPUESTARIA PROGRAMADO 2012

4 INGRESOS 29,593,646
4.1 INGRESOS DUCTOS 15,986,735
4.1.01 TRANSPORTE 15,986,735
4.2 INGRESOS PLANTAS 13,590,143
4.2.02 INGRESOS DE DESPACHO 13,377,687
4.2.03 OTROS INGRESOS TERMINALES 212,456
1.1.01.200 CUENTAS BANCARIAS NACIONALES .
7.1.02 INGRESOS FUERA DE LA OPERACION 16,768
EGRESOS 29,593,646

0,295,684

6.0.01 REMUNERACIONES 4,099,610
6.0.01.010 SUELDOS Y SALARIOS 4,099,610
6.0.01.010.001 HABER BASICO 2,604,661
6.0.01.010.003 | BONO DE ANTIGUEDAD 138,757
6.0.01.010.004 | HORAS EXTRAS 1,187,507
6.0.01.010.006 | PAGOS ADICIONALES 168,685
6.0.02 BENEFICIOS SOCIALES 1,744,656
6.0.02.010 AGUINALDOS 341,498
6.0.02.020 PRIMA ANUAL 341,498
6.0.02.040 APORTES PATRONALES 685,045
6.0.02.040.001 CAJA DE SALUD 409,961
6.0.02.040.002 | AFPS 275,084
6.0.02.050 INDEMNIZACIONES 341,498
6.0.02.060 OTROS BENEFICIOS SOCIALES 35,117
6.0.03 OTROS GASTOS DE PERSONAL 809,197
6.0.03.010 GASTOS DE VIAJE 59,444
6.0.03.010.001 PASAJES AEREOS-TERRESTRE 6,657
6.0.03.010.002 | ALOJAMIENTO 28,287
6.0.03.010.003 | VIATICOS 24,500
6.0.03.020 ALIMENTACION 482,000
6.0.03.030 TRANSPORTE, MOVILIDAD Y PEAJES 69,079
6.0.03.050 CAPACITACION 15,000
6.0.03.050.002 | CAPACITACION 15,000
6.0.03.060 GASTOS DE PERSONAL DIVERSOS 28,522
6.0.03.070 ROPA DE TRABAJO-MATERIAL DE PROTECCION PERSONAL 118,836
6.0.03.080 ALQUILER DE VIVIENDA PARA PERSONAL 23,371
6.0.03.100 SEGUROS DE LOS TRABAJADORES 10,834
6.0.03.110 RECLUTAMIENTO DE PERSONAL , 1,000

GASTOS POR TRANSFERENCIA O REUBICACION DE

6.0.03.120 PERSONAL 1,112
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6.0.06 GASTOS Y SUMINISTROS 693,377
6.0.06.010 COMUNICACIONES EN GENERAL 94,635
6.0.06.010.001 SERVICIOS TELEFONIA FIJA 10,280
6.0.06.010.002 SERVICIOS DE INTERNET 65,000
6.0.06.010.003 SERVICIOS TELEFONIA MOVIL 19,355
6.0.06.020 CORREOS, FLETES Y SEGURO DE TRANSPORTE 13,481
6.0.06.030 MATERIAL DE ESCRITORIO Y OFICINA 13,993
6.0.06.040 OTROS SUMINISTROS 250,469
6.0.06.040.001 SERVICIOS GENERALES (GASTOS GENERALES) 22,000
6.0.06.040.002 SERVICIOS BASICOS ELECTRICIDAD 171,312
AGUA SISTEMA CONTRA INCENDIOS O REFRIGERACION DE
6.0.06.040.003 EQUIPOS 20,000
6.0.06.040.004 CAFETERIA Y REFRIGERIOS 21,924
6.0.06.040.005 INSUMOS DE LIMPIEZA 4,722
6.0.06.040.006 SERVICIOS BASICOS AGUA 10,511
6.0.06.050 COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS 114,076
6.0.06.060 HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS PEQUENOS 35,000
6.0.06.070 ALQUILER EQUIPOS 28,785
6.0.06.070.003 ALQUILER DE OTRO EQUIPO 28,785
6.0.06.080 SEGURIDAD INDUSTRIAL 115,169
6.0.06.090 REPROGRAFICOS IMPRENTA 9,810
6.0.06.100 INSUMOS PARA SISTEMAS DE MANIFOLD, TANQUES 17,959
6.0.07 SERVICIOS EXTERNOS 818,264
6.0.07.010 SERVICIOS CONTROL AMBIENTAL 18,738
6.0.07.020 SERVICIOS DE LIMPIEZA Y JARDINERIA 102,761
6.0.07.040 SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA 72,409
6.0.07.050 SERVICIO DE TRANSPORTE DE HIDROCARBUROS 455,000
SERVICIO DE PRUEBAS , MEDICIONES FISICAS Y PRUEBAS
6.0.07.060 ESPECIALES 48,223
6.0.07.070 ALQUILERES INMUEBLES 9,296
6.0.07.090 SERVICIOS EXTERNOS DIVERSOS 3,000
PASANTIAS 4,000
6.0.07.111 LIMPIEZA E INERTIZACION DE TANQUES Y LINEAS 30,000
CALIBRACION DE TANQUES E INSTRUMENTOS DE
6.0.07.112 MEDICION 74,837
6.0.08 SEGUROS 327,432
6.0.08.010 SEGURO VEHICULOS 20,526
6.0.08.020 SEGURO CONTRA TODO RIESGO 189,410
6.0.08.030 SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRA TERCEROS 117,496
6.0.09 CONSUMO PROPIO DE ESTACIONES 895,500
ELECTRICIDAD, GAS COMERCIAL Y DIESEL PARA
6.0.09.010 OPERACIONES 745,500
6.0.09.010.001 GAS NATURAL 138,000
6.0.09.010.002 GASOLINA 2,000
6.0.09.010.003 DIESEL 495,000
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6.0.09.010.004 OTROS COMBUSTIBLES 500
6.0.09.010.005 ELECTRICIDAD 110,000
6.0.09.020 LUBRICANTES Y GRASAS 140,000
6.0.09.030 OTROS CONSUMIBLES 10,000
6.0.10 GASTOS DE MANTENIMIENTO 893,953
6.0.10.010 DERECHO DE ViA 74,917
6.0.10.020 VIAS DE ACCESO 100,562
6.0.10.020.010 PROTECCION EN CRUCES DE CARRETERAS Y CAMINOS 46,712
6.0.10.020.020 MANTENIMIENTO DE CRUCES AEREOS 6,600
6.0.10.020.030 MANTENIMIENTO DE ACCESOS Y LIMPIEZA DE TROCHAS 47,250
6.0.10.030 LINEAS Y ESTACIONES 456,444
6.0.10.030.010 MANTENIMIENTO DE EQUIPO ROTATIVO 258,800
6.0.10.030.010.01 | MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE BOMBEO Y OTROS 132,200
6.0.10.030.010.02 | MANTENIMIENTO DE GRUPOS ELECTROGENOS 17,700
6.0.10.030.010.03 | MATERIALES EQUIPO ROTATIVO, BOMBAS ESTACIONES 108,900
6.0.10.030.020 MANTENIMIENTO DE TANQUES 20,550
6.0.10.030.020.01 | MANTENIMIENTO Y REPARACION DE TANQUES 6,950
6.0.10.030.020.02 | INSPECCION Y CALIBRACION DE TANQUES 6,350
MANTENIMIENTO Y REPARACION DEL SISTEMA DE
6.0.10.030.020.03 | INTERCONEXION A TANQUES 7,250
6.0.10.030.030 MANTENIMIENTO DE VALVULAS 16,000
6.0.10.030.030.01 | MANTENIMIENTO DE VALVULAS LINEAS 6,900
6.0.10.030.030.02 | MANTENIMIENTO DE VALVULAS ESTACIONES 9,100
6.0.10.030.040 PINTURA 34,295
6.0.10.030.050 MANTENIMIENTO, REMPLAZO Y REPARACION DE TUBERIA 76,888
6.0.10.030.050.01 | MANTENIMIENTO Y REMPLAZO DE TUBERIAS 65,458
6.0.10.030.050.03 | INSPECCION DE TUBERIAS 5,400
6.0.10.030.050.04 | MATERIALES MANTENIMIENTO TUBERIAS 6,030
6.0.10.030.060 SOPORTES 49,910
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE MEDICION
6.0.10.040 (INSTRUMENTOS) 15,100
6.0.10.050 MANTENIMIENTO DE VEHICULOS 126,940
6.0.10.060 MANTENIMIENTO SISTEMAS COMPLEMENTARIOS 72,190
MANTENIMIENTO PROTECCION CATODICA'Y PUESTA A
6.0.10.060.010 TIERRA 12,840
6.0.10.060.020 MANTENIMIENTO SISTEMA ELECTRICO 28,200
MANTENIMIENTO EQUIPOS DE SEGURIDAD Y
6.0.10.060.030 CONTRAINCENDIOS 23,050
6.0.10.060.040 MATTO EQUIPOS COMPUTARIZADOS 6,000
6.0.10.060.050 MANTENIMIENTO EQUIPOS DE TESTING 2,100
6.0.10.070 OTROS MANTENIMIENTOS 34,600
MANTENIMIENTO EDIFICACIONES E
6.0.10.070.010 INSTALACIONES(OFICINAS) 16,100
MANTENIMIENTO EQUIPO DE COMPUTO Y
6.0.10.070.020 COMUNICACIONES 18,500
6.0.10.080 SERVICIOS EXTERNOS 13,200
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6.0.10.080.010 | PROCEDIMIENTOS REGISTROS Y PROGRAMAS 6,750
6.0.10.080.020 | MANTENIMIENTO CALIBRACION 6,450
6.0.10.080.020.01 | CALIBRACION DE VALVULAS DE ALIVIO DUCTO 4,000
6.0.10.080.020.02 | CALIBRACION DE VALVULAS DE ALIVIO ESTACIONES 2,450
6.0.11 REPARACION Y REMEDIACION EN EMERGENCIAS -
6.0.12 IMPUESTOS FUERA DE UTILIDADES 13,696
6.0.12.010 IMPUESTOS MUNICIPALES 3,520
6.0.12.020 PAGO DE PERMISOS Y DERECHOS 10,176
6.2.01 REMUNERACIONES 1,453,780
6.2.01.010 SUELDOS Y SALARIOS 1,453,780
6.2.01.010.001 HABER BASICO 1,158,974
6.2.01.010.003 | BONO DE ANTIGUEDAD 43,521
6.2.01.010.004 | HORAS EXTRAS 233,788
6.2.01.010.006  PAGOS ADICIONALES 17,497
6.2.02 BENEFICIOS SOCIALES 618,997
6.2.02.010 AGUINALDOS 121,100
6.2.02.020 PRIMA ANUAL 121,100
6.2.02.040 APORTES PATRONALES 242,927
6.2.02.040.001 CAJA DE SALUD 145,378
6.2.02.040.002 | AFPS 97,549
6.2.02.050 INDEMNIZACIONES 121,100
6.2.02.060 OTROS BENEFICIOS SOCIALES 12,770
6.2.03 OTROS GASTOS DE PERSONAL 285,838
6.2.03.010 GASTOS DE VIAJE 14,749
6.2.03.010.001 PASAJES AEREOS-TERRESTRE 4,075
6.2.03.010.002 | ALOJAMIENTO 3,857
6.2.03.010.003 | VIATICOS 6,817
6.2.03.020 ALIMENTACION 121,814
6.2.03.030 TRANSPORTE, MOVILIDAD Y PEAJES 72,650
6.2.03.050 CAPACITACION 4,386
6.2.03.050.002 | CAPACITACION 4,386
6.2.03.060 GASTOS DE PERSONAL DIVERSOS 11,248
6.2.03.070 ROPA DE TRABAJO-MATERIAL DE PROTECCION PERSONAL 52,267
6.2.03.100 SEGUROS DE LOS TRABAJADORES 3,869
6.2.03.110 RECLUTAMIENTO DE PERSONAL 359
GASTOS POR TRANSFERENCIA O REUBICACION DE
6.2.03.120 PERSONAL 4,495
6.2.06 GASTOS Y SUMINISTROS 479,639
6.2.06.010 COMUNICACIONES EN GENERAL 55,766
6.2.06.010.001 SERVICIOS TELEFONIA FIJA 13,755
6.2.06.010.002 | SERVICIOS DE INTERNET 30,783
6.2.06.010.003 SERVICIOS TELEFONIA MOVIL 11,228
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6.2.06.020 CORREOS , FLETES Y SEGURO DE TRANSPORTE 9,000
6.2.06.030 MATERIAL DE ESCRITORIO Y OFICINA 22,250
6.2.06.040 OTROS SUMINISTROS 225,740
6.2.06.040.001 SERVICIOS GENERALES (GASTOS GENERALES) 12,967
6.2.06.040.002 | SERVICIOS BASICOS ELECTRICIDAD 165,000
AGUA SISTEMA CONTRA INCENDIOS O REFRIGERACION DE
6.2.06.040.003 | EQUIPOS 18,742
6.2.06.040.004 | CAFETERIA Y REFRIGERIOS 15,735
6.2.06.040.005 | INSUMOS DE LIMPIEZA 2,666
6.2.06.040.006 | SERVICIOS BASICOS AGUA 10,630
6.2.06.050 COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS 15,785
6.2.06.060 HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS PEQUENOS 34,024
6.2.06.070 ALQUILER EQUIPOS 10,000
6.2.06.070.002 | ALQUILER DE UNIDADES DE BOMBEO -
6.2.06.070.003 | ALQUILER DE OTRO EQUIPO 10,000
6.2.06.080 SEGURIDAD INDUSTRIAL 48,442
6.2.06.090 REPROGRAFICOS IMPRENTA 8,584
6.2.06.100 INSUMOS PARA SISTEMAS DE MANIFOLD, TANQUES 50,047
6.2.07 SERVICIOS EXTERNOS 564,288
6.2.07.010 SERVICIOS CONTROL AMBIENTAL 40,089
6.2.07.020 SERVICIOS DE LIMPIEZA Y JARDINERIA 127,742
6.2.07.040 SERVICIO DE VIGILANCIA Y POLICIA NACIONAL 197,000
SERVICIO DE PRUEBAS , MEDICIONES FISICAS Y PRUEBAS
6.2.07.060 ESPECIALES 19,708
6.2.07.070 ALQUILERES INMUEBLES 15,295
6.2.07.090 SERVICIOS EXTERNOS DIVERSOS 8,000
PASANTIAS 8,000
6.2.07.111 LIMPIEZA E INERTIZACION DE TANQUES Y LINEAS 30,000
CALIBRACION DE TANQUES E INSTRUMENTOS DE
6.2.07.112 MEDICION 118,454
6.2.08 SEGUROS 214,332
6.2.08.010 SEGURO VEHICULOS 5,474
6.2.08.020 SEGURO CONTRA TODO RIESGO 125,023
6.2.08.030 SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRA TERCEROS 83,836
6.2.09 CONSUMO PROPIO DE ESTACIONES 33,945
ELECTRICIDAD, GAS COMERCIAL Y DIESEL PARA
6.2.09.010 OPERACIONES 25,295
6.2.09.010.001 GAS NATURAL 786
6.2.09.010.002 | GASOLINA 5,825
6.2.09.010.003 | DIESEL 4,532
6.2.09.010.004 | OTROS COMBUSTIBLES 265
6.2.09.010.005 | ELECTRICIDAD 13,887
6.2.09.020 LUBRICANTES Y GRASAS 1,650
6.2.09.030 OTROS CONSUMIBLES 7,000
6.2.10 GASTOS DE MANTENIMIENTO 660,100
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6.2.10.010 MANTENIMIENTO SISTEMA DE RECEPCION DE PRODUCTOS 57,100
MANTENIMIENTO DE TANQUES Y LINEAS DE
6.2.10.020 INTERCONEXION 20,000
6.2.10.030 MANTENIMIENTO SISTEMA DE BOMBEO 37,600
6.2.10.040 MANTENIMIENTO DE SISTEMA DE DESPACHO 273,000
6.2.10.050 MANTENIMIENTO GRUPO ELECTROGENO 3,800
MANTENIMIENTO SISTEMA CONTRAINCENDIOS Y
6.2.10.060 SEGURIDAD 62,800
MANTENIMIENTO SISTEMA DE PROTECCION CONTRA
6.2.10.070 CORROSION Y PUESTA TIERRA 17,800
MANTENIMIENTO SISTEMA DE COMPUTO Y
6.2.10.080 COMUNICACIONES 20,200
6.2.10.090 MANTENIMIENTO DE EDIFICACIONES E INSTALACIONES 45,500
6.2.10.100 MANTENIMIENTO DE VEHICULOS 18,900
6.2.10.110 MANTENIMIENTO DE FACILIDADES AMBIENTALES 2,400
6.2.10.120 CALIBRACION DE TANQUES 500
6.2.10.130 INSPECCION DE TANQUES 1,500
6.2.10.140 MANTENIMIENTO SISTEMA ELECTRICO 56,400
6.2.10.150 CALIBRACION DE MEDIDORES VOLUMETRICOS 16,500
6.2.10.160 MANTTO DE EQUIPO DE LABORATORIO 26,100
6.2.12 IMPUESTOS FUERA DE UTILIDADES 21,758
6.2.12.010 IMPUESTOS MUNICIPALES 9,535
6.2.12.020 PAGO DE PERMISOS Y DERECHOS 12,223
94,340
6.3.01 COSTO DE PERSONAL 1,836,833
6.3.01.010 SUELDOS Y SALARIOS 1,230,079
6.3.01.010.001 HABER BASICO 1,187,021
6.3.01.010.004 BONO DE ANTIGUEDAD 26,142
6.3.01.010.005 HORAS EXTRAS 14,812
6.3.01.010.006 PAGOS ADICIONALES 2,104
6.3.01.020 BENEFICIOS SOCIALES 520,925
6.3.01.020.010 AGUINALDOS 102,466
6.3.01.020.020 PRIMA ANUAL 102,466
6.3.01.020.040 APORTES PATRONALES 205,546
6.3.01.020.040.01 | CAJA DE SALUD 123,008
6.3.01.020.040.02 | AFPS 82,538
6.3.01.020.050 INDEMNIZACIONES 102,466
6.3.01.020.060 OTROS BENEFICIOS SOCIALES 7,981
6.3.01.030 OTRAS CARGAS DEL PERSONAL 85,829
6.3.01.030.020 DIVERSOS 6,428
6.3.01.030.030 SEGURO DE LOS TRABAJADORES 2,901
6.3.01.030.040 ROPA DE TRABAJO-MATERIAL DE PROTECCION PERSONAL 17,941
6.3.01.030.050 ALIMENTACION 57,442
6.3.01.030.060 GASTOS DE TRANSFERENCIA DE PERSONAL 1,118
6.3.02 COSTOS DE OFICINA 111,076

Pdgina 24



file:///C:/Users/antonio/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/CBYLJB3U/Libro1%20(29).xlsx%23RANGE!J322

6.3.02.010 ALQUILER DE OFICINA Y ESTACIONAMIENTOS 22,243
6.3.02.020 MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE OFICINA 29,910
6.3.02.030 SERVICIOS BASICOS ELECTRICIDAD 11,860
6.3.02.060 MATERIAL DE ESCRITORIO Y OFICINA 29,842
6.3.02.070 FOTOCOPIAS 3,527
6.3.02.090 CAFETERIA Y REFRIGERIO 9,650
6.3.02.110 SERVICIOS GENERALES MENORES 4,045
6.3.03 COMUNICACIONES 44,412
6.3.03.010 SERVICIOS TELEFONIA FIJA 9,550
6.3.03.020 SERVICIOS DE INTERNET 499
6.3.03.030 SERVICIOS TELEFONIA MOVIL 11,447
6.3.03.040 CORREQS , FLETES Y SEGURO DE TRANSPORTE 22,416
6.3.03.050 MANTTO CENTRAL TELEFONICA 500
6.3.04 SOPORTE INFORMATICO 7,020
6.3.04.020 MANTENIMIENTO EQUIPOS DE COMPUTO INSUMOS 7,020
6.3.05 SERVICIOS DE TERCEROS 50,313
6.3.05.070 SERVICIOS EXTERNOS DIVERSOS 1,000

PASANTIAS 2,313
6.3.05.080 SERVICIO SEGURIDAD Y VIGILANCIA 47,000
6.3.07 CAPACITACION 19,402
6.3.07.010 CAPACITACION 19,402
6.3.08 MOVILIDAD 100,959
6.3.08.030 MANTENIMIENTO VEHICULOS ADM. OPERACIONES 28,427
6.3.08.040 COMBUSTIBLE VEHICULOS ADMINISTRACION 32,265
6.3.08.050 VEHICULOS SEGUROS 10,491
6.3.08.060 TRANSPORTE, MOVILIDAD Y PEAJES 29,776
6.3.09 GASTOS DE VIAJE 102,237
6.3.09.010 PASAJES AEREOS-TERRESTRE 47,949
6.3.09.020 ALOJAMIENTO 24,614
6.3.09.030 VIATICOS 29,673
6.3.10 PUBLICACIONES 21,969
6.3.10.030 PUBLICACIONES EN PRENSA 21,969
6.3.11 SUSCRIPCIONES Y MEMBRESIAS 120
6.3.11.020 SEMANARIOS,PERIODICOS,REVISTAS ESPECIALIZADAS,ETC 120
6.5.01 COSTO DE PERSONAL 1,499,944
6.5.01.010 SUELDOS Y SALARIOS 1,046,245
6.5.01.010.001 HABER BASICO 1,029,176
6.5.01.010.004 | BONO DE ANTIGUEDAD 17,069
6.5.01.010.005 | HORAS EXTRAS -
6.5.01.020 BENEFICIOS SOCIALES 442,669
6.5.01.020.010 | AGUINALDOS 87,152
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6.5.01.020.020 | PRIMA ANUAL 87,152
6.5.01.020.040 | APORTES PATRONALES 174,828
6.5.01.020.040.01 | CAJA DE SALUD 104,625
6.5.01.020.040.02 | AFPS 70,203
6.5.01.020.050 | INDEMNIZACIONES 87,152
6.5.01.020.060 | OTROS BENEFICIOS SOCIALES 6,385
6.5.01.030 OTRAS CARGAS DEL PERSONAL 11,030
6.5.01.030.010 | GASTOS DE PERSONAL DIVERSOS 4,017
6.5.01.030.020 | FORMULARIOS Y VALORES RELACIONADOS AL PERSONAL -
6.5.01.030.030 | SEGURO DE LOS TRABAJADORES 1,604
6.5.01.030.040 | ROPA DE TRABAJO-MATERIAL DE PROTECCION PERSONAL 5,409
6.5.02 COSTOS DE OFICINA 144,013
6.5.02.010 ALQUILER DE OFICINA Y ESTACIONAMIENTOS 76,721
6.5.02.020 MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE OFICINA 13,825
6.5.02.030 SERVICIOS BASICOS -ELECTRICIDAD 7,308
6.5.02.060 MATERIAL DE ESCRITORIO Y OFICINA 33,943
6.5.02.070 IMPRENTA Y FOTOCOPIAS 5,000
6.5.02.090 CAFETERIA Y REFRIGERIOS 6,000
6.5.02.110 SERVICIOS GENERALES MENORES 1,215
6.5.03 COMUNICACIONES 21,899
6.5.03.010 SERVICIOS TELEFONIA FIJA 5,000
6.5.03.020 SERVICIOS DE INTERNET 3,000
6.5.03.030 SERVICIOS TELEFONIA MOVIL 8,399
6.5.03.040 CORREOS Y ENTREGAS DE DOCUMENTOS 5,000
6.5.03.050 MANTTO CENTRAL TELEFONICA 500
6.5.04 SOPORTE INFORMATICO 11,530
6.5.04.020 MANTENIMIENTO EQUIPOS DE COMPUTO INSUMOS 11,530
6.5.05 SERVICIOS DE TERCEROS 46,436
6.5.05.010 AUDITORIA EXTERNA 15,000
6.5.05.030 ABOGADOS Y ASESORIA LEGAL 14,400
6.5.05.040 GASTOS LEGALES Y NOTARIALES 4,950
6.5.05.070 SERVICIOS EXTERNOS DIVERSOS 11,086

PASANTIAS 1,000
6.5.06 DIRECTORIO 67,458
6.5.06.010 GASTOS DEL DIRECTORIO 67,458
6.5.07 CAPACITACION 9,733
6.5.07.010 CAPACITACION 9,733
6.5.07.030 RECLUTAMIENTO DE PERSONAL -
6.5.08 MOVILIDAD 28,282
6.5.08.030 MANTENIMIENTO VEHICULOS ADM. 9,222
6.5.08.040 COMBUSTIBLE VEHICULOS ADMINISTRACION 9,643
6.5.08.050 VEHICULOS SEGUROS 2,737
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6.5.08.060 MOVILIDAD, TRANSPORTE Y PEAJES 6,681

6.5.09.010 PASAJES AEREOS-TERRESTRE 42,343
6.5.09.020 ALOJAMIENTO 6,458
6.5.09.030 VIATICOS 15,324

6.5.10.020 EVENTOS INTERNOS Y EXTERNOS 4,185
6.5.10.030 PUBLICIDAD Y MARKETING INSTITUCIONAL 90,000

6.5.11.010 SOCIEDADES INSTITUCIONALES 375
6.5.11.020 SEMANARIOS,PERIODICOS,REVISTAS ESPECIALIZADAS,ETC

INTERESES ANT. YPFB REFINACION/PLANES DE PAGO TX.
COMISIONES Y CARGOS BANCARIOS

8.1.02 PERDIDA GANANCIA CONVERSION MONEDA 130,835

9.1.01 IMPUESTOS A LAS UTILIDADES DE GESTION 900,000

RETENCIONES IUE - IT 50,491
9.1.03 IMPUESTOS A LAS TRANSACCIONES 190,000

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO ( IVA) 2,388,018
9.1.04 IMPUESTOS A LAS TRANSACCIONES FINANCIERAS (ITF) 87,620
9.2.01 SIRESE-TASA 159 867
9.2.02 PATENTES MUNICIPALES 11,000

_ DESCUENTO ANTICIPO YPFB REFINACION 2,865,000

AMORTIZACION DEUDA IUE CON EL S.IN. 0
PLAN DE PAGOS YPFB REFINACION

_ CUENTAS POR PAGAR A PROVEEDORES 559,878

DUCTOS 1,203,315
PLANTAS 1,350,469
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11. ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS: BALANCE GENERAL AL 31 DE

DICIEMBRE 2012; EN DOLARES AMERICANOS

BALANCE GENERAL PROYECTADO A 31 DE DICIEMBRE 2012

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Disponibilidades

Cuentas por Cobrar Comerciales
Otras Cuentas Diversas

Cuentas por cobrar Relacionadas
Inventarios

Gastos Anticipados

ACTIVO NO CORRIENTE

Stock Productos Liquidos (carga muerta)
Activo Fijo Neto

Licencia y Registro Tramite Red Privada
Proyectos en Proceso

Cuenta Diferida

TOTAL ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas Por Pagar Comercial
Cuentas por Pagar Relacionadas
Deudas Financieras

Deudas Fiscales y Sociales
Arrendamiento Financiero

Provision ambientales

0 O N o ul M

10

13

14
15
16

N
hare
N

125,000
175,887
823,146
3,183,955
492,493
31,080

4,831,561

1,632,458
12,633,822
0
7,430,626
1,727,702

23,424,608

28,256,169

976,665
3,006,806

3,212,975

183,144

7,379,590
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PASIVO NO CORRIENTE

Deudas Financieras
Cuentas Por Pagar con Relacionadas
Provision para Indemnizaciones

Impuestos a Largo plazo

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Capital Social

Ajuste de Capital

Ajuste Global del Patrimonio
Reserva Legal

Ajuste Reservas Patrimoniales
Resultados Acumulados
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

7,675,180
2,093,755
608,120

10,377,055

17,756,645

5,414,359

1,257,202
8,458
3,819,505

10,499,524

28,256,169

0
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12. ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS: ESTADO DE RESULTADOS A 31

DE DICIEMBRE 2012, EN DOLARES AMERICANOS

ESTADO DE RESULTADOS
Proyeccion al 31 de Diciembre de 2012
(Expresado en Délares )

INGRESQOS

Liquidos Internos(ductos)

Ingreso Terminales

TOTAL INGRESOS

COSTO OPERACIONES

Operaciones yMantto ductos

Remuneraciones 4,190,666
Beneficios sociales 1,793,624
Otros gastos de Personal 901,041
Depreciacion 1,094,315
Amortizacion 513,740
Gastos y Suministros 827,006
Servicios Externos 916,430
Seguros 327,432
Consumo Propio en Estaciones 868,518
Gastos de Mantenimiento 893,953
Reparacion y Remediaciones en emergencias 0
Impuestos 13,696
Relacionamiento Comunitario

Mermas operaciones Ductos

Gastos Comunes Cargados A Obras En Curso

Operaciones y Mantto Terminales

Remuneraciones 1,630,004
Beneficios sociales 700,462
Otros gastos de Personal 294,776
Depreciacion 513,740
Amortizacion

Gastos y Suministros 384,244
Servicios Externos 486,645
Seguros 214,332
Consumo Propio en Estaciones 30,538
Gastos de Mantenimiento 660,100
Reparacion y Remediaciones en emergencias

Impuestos 21,758
Administracién Operacién

13,908,460
11,823,425

12,340,419

4,936,599

2,387,534

25,731,885
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COSTOS OPERACION

GASTOS ADMINISTRATIVOS
Administraciéon y Soporte Corporativo Ductos

Gastos Comunes Cargados A Obras En Curso
UTILIDAD DE OPERACION

INGRESOS FINANCIEROS
Intereses Bancarios

EGRESOS FINANCIEROS
Intereses Deuda

Comisiones Y Cargos Bancarios

OTROS INGRESOS
Otros Ingresos
OTROS GASTOS
Otros Gastos
Impuestos (IT, SIRESE)

AJUSTE POR INFLACION/ T.C.
Ajuste por Inflacion /Tipo de Cambio

RESULTADO DEL PERIODO ANTES DE IMPUESTOS

Menos

IMPUESTO IUE 25%
RESULTADO DEL PERIODO

47,233
18,261

16,768

565,219

130,835

1,986,575

19,664,552

1,986,575

4,080,757

-65,494

16,768

-565,219

-130,835

3,335,977

900,000

2,435,977
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13. ESTRUCTURA EMPRESARIALY ORGANIZACIONAL

YPFB Logistica S.A. tiene conformada la siguiente Estructura Organizacional a diciembre

2011 que requiere ser ajustada y optimizada en funcién de las decisiones de la Junta de

Accionistas y Resoluciones de Directorio de la Empresa:

Transparencia

Sistema de Gestion

Integral de Calidad

Auditoria Interna

Control y Vigilancia

Secretaria Ejecutiva

Gerencia General

—_—

_—

Asesoria Legal

Tecnologia de
Informacion y
Comunicacion

Medio Ambiente,
Seguridad y Salud
Ocupacional

Relaciones Publicas

I
Gerencia de .
Gerencia de

Regulacion ini i

ou y Administracion y
Contratos Finanzas
Operativos

Gerencia de
Operaciones

1
Gerencia de

Mantenimiento y
Obras

1

Gerencia de

Ingeniertia y
Proyectos

La estructura empresarial en su nivel superior aprobada mediante Resolucién de

Directorio de YPFB No 66/2011 de fecha 18 de agosto de 2011, para la gestion 2012

incluye una Presidencia Ejecutiva dependiente del Directorio. La Presidencia Ejecutiva

tiene como dependientes de manera directa a las Unidades de Auditoria Interna y de

Transparencia:
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DIRECTORIO

YPFB Logistica S.A.

[ PRESIDENTE EJECUTIVO ]

[ AUDITORIA INTERNA } { TRANSPARENCIA ]

[ GERENTE GENERAL ]

[ STAFF Y GERENCIAS DE AREA ]

Para la gestién 2012 YPFB Logistica S.A., debe desarrollarse un ajuste a la estructura
organizacional en sus diferentes niveles y que incluye a algunas Gerencias de Area,

Jefaturas de Unidad y Encargados de Actividad.

Por su presencia a nivel nacional YPFB Logistica S.A. se encuentra organizada a través de

5 Superintendencias de Area, cuya tuicién se detalla a continuacién:

- Area Occidente (Cochabamba, Sayari, Oruro, Caracollo y La Paz),

- Area Centro (Cochabamba, Trinidad, Riberalta, Villa Tunari y Puerto Villarroel)

- Area Oriente (Santa Cruz, Cabezas, Tatarenda, Camiri y San José de Chiquitos)

- Area Sur (Camiri, Sucre, Monteagudo, El Rosal, Tapirani, Tarabuquillo, Potosi y
Uyuni),

- Area Tarija (Tarija, Villamontes, Entre Rios y Tupiza).
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ANEXOS

1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL
2. OBJETIVOS ESPECIFICOS POR GERENCIA'Y
UNIDAD
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ANEXO 1

DIAGNOSTICO SITUACIONAL
ANALISIS FODA
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DIAGNOSTICO SITUACION — ANALISIS FODA

1. ANALISIS DEL ENTORNO

Para la formulacion del POA 2012 se considero el andlisis desarrollado en la formulaciéon

del PEE 2012 - 2016.

1.1 OFERTA Y DEMANDA DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS

La oferta y demanda de hidrocarburos liquidos fue analizada y proyectada por YPFB

Corporacién y difundida mediante el PEC, donde se observa el comportamiento histérico

y proyectado de Diesel Oil y Gasolina Especial.

El comportamiento histérico (2006-2010) de la demanda de combustibles liquidos

muestra un crecimiento promedio del 5% para DO y 13% para GE. La demanda historica

de Diesel Qil alcanzé a 109,894 m3/mes y por Gasolina Especial ascendié a 84,404

m3/mes, ambos en 2010.

m3 / mes

Demanda historicade GEy DO

250,000
200,000
150,000
100,000
50,000

2006 2007 2008 2009 2010
mGE 50,238 56,954 68,747 75,969 84,404
mDO 94,725 99,874 102,421 | 105,243 | 109,894
OTOTAL| 156,828 | 171,169 | 181,213 | 194,298 | 209,932

Para la presente gestién 2011 y la gestion 2012 se tiene previsto que la demanda alcance

los siguientes niveles en m3/mes:

Producto 2011 2012 %
DO 114,840 120,500 5%
GE 93,680 103,050 11%
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1.2 MARCO REGULATORIO

Del mismo modo para la formulaciéon del POA 2012 se considero el andlisis desarrollado

en la formulacion del PEE 2012 — 2016, en lo que al marco regulatorio se refiere.

La Constitucion Politica del Estado (CPE) y la Ley de Hidrocarburos N° 3058 de fecha 17
de mayo 2005, establecen el marco legal que rigen el sector, para garantizar a corto,
mediano y largo plazo la seguridad energética satisfaciendo la demanda nacional. Es

necesario aclarar que la mencionada Ley se encuentra en etapa de adecuacién a la nueva

CPE.

El Ministerio de Hidrocarburos es la autoridad competente que formula, evalla y controla
las politicas en materia de hidrocarburos, para este efecto se ha elaborado la Estrategia
Boliviana de Hidrocarburos (EBH) y el Plan de Desarrollo Energético (PDE), teniendo

actualmente tuicién sobre la ANH.

La Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH) es el Ente Regulador de las actividades de
transporte, refinacion, almacenaje y comercializacion, ademas de las actividades de
exploracion y explotacién en un futuro préximo, entre sus principales atribuciones esta la
de otorgar licencias y autorizaciones para las actividades del sector de hidrocarburos.
Llevando registro de las empresas que operan en el sector, aprueba las tarifas de las
actividades reguladas, y contrala la razonabilidad y prudencia de los gastos de las

empresas.

YPFB Corporacién a nombre del Estado Boliviano ejerce el derecho propietario sobre la
totalidad de los hidrocarburos y representa al Estado en la suscripcién de Contratos
Petroleros y ejecucion de las actividades de la cadena productiva. El caracter corporativo

de YPFB esta definido mediante Decreto Supremo N° 29507 del 9 de abril de 2008.

ACTIVIDAD REGULADA DE TRANSPORTE POR POLIDUCTO

YPFB Logjistica S.A. opera bajo un permiso temporal en tanto concluya con la ejecucién
de todos los items del plan de adecuacion aprobado por la ANH para obtener las
licencias de operacién de los ductos. La Empresa como operador de la actividad de

transporte por ductos, en consulta con los cargadores (YPFB y YPFBR) debe acordar los
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Términos y Condiciones Generales del Servicio (TCGS) para contar con la aprobacion del

ente regulador (ANH).

La tarifa de transporte es aprobada por el Ente Regulador y debe ser revisada cada cuatro

anos, bajo los siguientes principios:

a)  Asegurar el costo mas bajo a los usuarios, precautelando seguridad y continuidad
del servicio a través de la expansion de los sistemas de transporte en el territorio

nacional.

b)  Permitir a los concesionarios, bajo una administracién racional, prudente vy
eficiente, percibir los ingresos suficientes para cubrir todos sus costos operativos e
impuestos, depreciaciones y costos financieros y obtener un rendimiento adecuado

y razonable sobre su patrimonio neto
c¢)  Asegurar eficiencia de las operaciones y optimizar las inversiones.

La actividad de transporte por ductos de acuerdo a lo establecido en el Articulo 14 de la
Ley 3058 es un servicio publico, se rige en los principios de eficiencia, transparencia,
calidad, continuidad, regularidad, neutralidad, competencia y adaptabilidad para

satisfacer las necesidades energéticas de la poblacién y de la industria.

YPFB Logistica S.A. como operador de transporte por ductos debe efectuar el
mantenimiento de sus instalaciones a fin de asegurar un servicio regular y continuo a los
consumidores o usuarios, presentando sus planes de mantenimiento y realizando

inversiones que garanticen la continuidad operativa y expansion.

Toda ampliacién de red de ductos propuesta por YPFB Logistica S.A., solicitada por la
ANH o los Cargadores, debe ser presentada y aprobada por el ente regulador, quien

aprobara el proyecto en base a un analisis de demanda real y sus proyecciones.

ACTIVIDAD NO REGULADA DE ALMACENAIJE EN PLANTAS

De acuerdo a lo establecido en el D.S.26167 es un servicio publico, sujeto entre otros a
los principios de continuidad y regularidad, para satisfacer las necesidades energéticas de

la poblacion y de la industria.
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La actual tarifa de almacenaje se establecié mediante Resolucion Ministerial 366-2011 de

fecha 07 de septiembre de 2011 en cumplimiento al D.S.969 de la misma fecha.

La actividad de almacenaje requiere autorizacion y licencia de operacién de la ANH,
previo cumplimiento de requisitos legales, econémicos, técnicos, de seguridad industrial y

ambiental.

El almacenaje comprende: recepcion, almacenaje y despacho de los hidrocarburos,
debiendo adoptar las medidas de seguridad correspondientes para precautelar la calidad

y cantidad de los productos.

1.3 POLITICAS DEL SECTOR

Plan Nacional De Desarrollo (PND)

El PND fue aprobado por Decreto Supremo N° 29272 de fecha 12 de septiembre de
2007, donde se determinan los lineamientos estratégicos: “Bolivia Digna, Soberana,
Productiva y Democratica para Vivir Bien”. Dentro de la Bolivia Productiva se establece
que el sector estratégico de hidrocarburos es uno de los generadores de excedentes
econdmicas y divisas que impulsen el desarrollo productivo nacional, junto a la mineria,

electricidad y recursos ambientales.

El PND plantea el rol protagénico que ejerce el Estado, desde la recuperacién y
consolidacion de los recursos hidrocarburiferos, planificando y participando en todo el
ciclo productivo a través de sus instituciones como son el Ministerio de Hidrocarburos y

Energia, YPFB Corporacién y el Ente Regulador.

Entre las politicas y estrategias establecidas en el PND se citan: “Recuperar y consolidar la
propiedad y el control de los Hidrocarburos”, a través de un nuevo marco legal y el
potenciamiento de las instituciones del sector; “Garantizar la seguridad energética
nacional y consolidar el pais como centro energético regional”, orientados al desarrollo
de la red de distribucién, que incluye el programa de desarrollo de la infraestructura de
transporte por ductos y almacenaje de gas natural y liquidos para el mercado interno

(incremento de la capacidad instalada de distribucion).
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Estrategia Boliviana de Hidrocarburos (EBH)

La Estrategia Boliviana de Hidrocarburos (EBH) fue publicada el afio 2008 por el
Ministerio de Hidrocarburos y Energia, en el ejercicio de su funcibn como normador y

cabeza de sector.

Este documento de importancia nacional define a corto, mediano y largo plazo, las
actividades programas y proyectos de la cadena hidrocarburifera, planteando resultados
hasta el afio 2017, en el nuevo escenario como consecuencia del proceso de

nacionalizacién de los hidrocarburos.

La EBH prevé el desarrollo de la cadena de hidrocarburos a través del incremento de
inversiones a cargo de las empresas publicas y privadas, bajo la direccion del Estado
Plurinacional. La Estrategia consta de cuatro partes: a) la Politica Nacional de
Hidrocarburos, b) el entorno mundial y nacional, c) la Estrategia de Hidrocarburos y d) la

restructuracion del sector.

a) La Politica Nacional de Hidrocarburos, definida previamente en el PND y en
concordancia con sus lineamientos, cuenta con principios fundamentales, donde se
prevé, ademas de otras, el garantizar la seguridad energética, y potenciar la gestién

eficiente y sustentable de las empresas estatales del sector.

Bajo los principios de la EBH, YPFB Logistica S.A., a través de los objetivos y
estrategias internas, contribuird en la consecucién de las politicas nacionales de
garantizar la seguridad energética nacional, abastecimiento de combustibles

liquidos y ampliacion del sistema de transportes

b)  Referido a las reservas hidrocarburiferas, la produccién y consumo de petréleo y

gas natural a nivel mundial, asi como el entorno nacional.

) La Estrategia de Hidrocarburos en la cadena de hidrocarburos prevé para YPFB
Logistica S.A. incrementar su capacidad de transporte y almacenaje de
combustibles liquidos y GLP, se ha previsto la reglamentacion tarifaria y la ejecuciéon
de inversiones en el marco de garantizar un stock de seguridad energética en el

mercado interno.

d) La Restructuracién del Sector define una estructura integrada por: el MHE, la ANH,

la EBIH y un YPFB de caracter Corporativo.
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El Plan de Desarrollo Energético (PDE)

El Plan de Desarrollo Energético emitido en 2009 por el MHE, plantean escenarios para
cubrir la demanda energética. El Plan define que YPFB es el nivel operativo de ejecucion
de proyectos enfocados al incremento de produccion de combustibles (especialmente
Diesel Oil y GLP en refinerfas), y el desarrollo de la infraestructura de almacenaje de

combustibles liquidos y GLP que permitan el acceso energético a la poblacién boliviana.
Plan de Inversiones 2011-2015

El Plan de Inversiones 2011-2015 de YPFB fue publicado en octubre 2010, respondiendo
al PND y la EBH, donde prioriza una cartera de proyectos en cada una de las actividades

de la cadena productiva de hidrocarburos.

De esta manera, se plantea un Plan de Almacenaje y un Plan de Transporte que incluye

los siguientes proyectos para YPFB Logistica S.A.:

e Almacenaje: Ampliacion de la capacidad de almacenaje en plantas existentes,
adecuacién de las mismas y construccidon de una nueva Planta en la ciudad de

Montero.

e Transporte: Conclusién del OCOLP Il, en el tramo Caracollo — Sica Sica, la
construccién del Poliducto Cochabamba - Montero (PCM), Optimizacion

incremento del PVT y la implementacién de un sistema SCADA en el OCOLP .
Plan Estratégico Corporativo 2011-2015 (PEC)

El Plan Estratégico Corporativo 2011-2015 (PEC) fue publicado por YPFB en diciembre de
la gestion 2010.

En el PEC se definié la mision, vision y valores, ademas de haber realizado un diagnostico
situacional (FODA) de la Corporacién, aspectos que definen el marco de la planificacién
de las subsidiarias. Asimismo, el documento establece los lineamientos de accion de la
corporacion en funcién a objetivos estratégicos, estrategias y metas claramente
identificadas. Por lo tanto, las empresas subsidiarias de YPFB Corporacién deben alinear

sus planes de corto y largo plazo.

Para el logro de los objetivos estratégicos de la corporacion, YPFB Logistica S.A.

contribuird con proyectos de expansion en las actividades de Transporte y Almacenaje.
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1.4 LOS CLIENTES

YPFB Logistica S.A. brinda un servicio publico que coadyuva al abastecimiento nacional,
cuya infraestructura requiere de continuos cambios y mejoras en adaptaciéon a la
demanda de los clientes. Los clientes principales son: YPFB Corporacion y YPFB

Refinacion.

YPFB Logistica S.A. genera la versatilidad operativa para contar con las condiciones
requeridas por nuestros clientes, debiendo cumplir con tres principios fundamentales:

calidad, cantidad y oportunidad.

Los servicios de transporte por poliductos y almacenaje en plantas al ser actividades
reguladas, dependen de los volumenes entregados y despachados como variable de

crecimiento.
Transporte por Poliductos

Por el sistema de Poliductos se transporta: Diesel Oil, Gasolina Especial, Gasolina

Premium, Kerosene, Jet Fuel y GLP.

Los Cargadores (clientes) del sistema de Transporte son: YPFB Refinacién S.A., YPFB

Corporacién y Flamagas S.A.

El servicio al cliente esta normado por los Términos y Condiciones Generales del Servicio
(TCGS).

Almacenaje de Hidrocarburos Liquidos

En la actividad de Almacenaje se realiza la recepcion, almacenaje y despacho de

hidrocarburos Liquidos, facturando los volimenes despachados al Cliente.

Los clientes en Plantas de Almacenaje son: YPFB Corporacién, YPFB Refinacién S.A.,
Refinaria Oro Negro S.A., Air BP S.A. (YPFB Aviacién), Empresa Minera Manquiri S.A. y
Flamagas S.A.

La participacion de los clientes en la generacion de ingresos por transporte y almacenaje

para YPFB Logistica S.A. se muestra en el siguiente detalle:
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FACTURACION TOTAL

2009

2010

2011

En $us Valor con IVA  Valor con IVA  Valor con IVA

CLIENTE TOTAL TOTAL TOTAL
Air Bp Bolivia S.A. 84,366.29 86,387.10 80,399.12
Cooperativa Eléctrica Riberalta Ltda. (C.E.R. Ltda.) 5,395.29 0.00 0.00
OROAZUL DE BOLIVIA S.A. 174.47 0.00 0.00
EMPRESA MINERA MANQUIRI S.A. 174.71 3,707.10 5,403.40
REFICRUZ S.R.L. 36,086.16 0.00 0.00
REFINERIA ORO NEGRO S.A. 344,901.70 411,194.66 338,837.26
Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos 9,353,939.18(10,974,552.66 | 10,234,868.51
YPFB Intereses Mora Transporte GLP 1,009.11 0.00 0.00
YPFB Varios 0.00 5,230.35 3,721.23
YPFB Refinaciéon S.A. 11,213,438.55|15,568,854.89 | 9,444,214.35
YPFB Refinacién Intereses Mora Transporte 111.23 0.00 0.00
FLAMAGAS 0.00 30,194.51 68,326.46
CIABOL - CONPASUL - ICCILA 1,359.00 6,240.00 4,939.20
Varios 4,084.00 32,239.15 10,434.24

Total Facturado 2009

21,045,039.69

27,118,600.42

20,191,143.77

FACTURACION TRANSPORTE 2009 2010 2011

En $us Valor Con IVA  Valor Con IVA  Valor con IVA
CLIENTE TOTAL 2009 TOTAL 2010 TOTAL

Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos 4,796,164.10| 5,237,640.91| 4,438,050.35

YPFB Refinacion S.A. 10,463,963.19 | 14,776,402.86| 8,729,915.71

FLAMAGAS S.A. 0.00 9,775.34 39,324.49

Total

15,260,127.29

20,023,819.11

13,207,290.54

FACTURACION ALMACENAJE 2009 2010 2011
En $us Valor Con IVA  Valor Con IVA  Valor Con IVA
CLIENTE TOTAL 2009 TOTAL 2010 TOTAL 2011
Air Bp Bolivia S.A. 84,366.29 86,387.10 80,399.12
Cooperativa Eléctrica Riberalta Ltda. (C.E.R. Ltda.) 5,395.29 0.00 0.00
OROAZUL DE BOLIVIA S.A. 174.47 0.00 0.00
EMPRESA MINERA MANQUIRI S.A. 174.71 3,707.10 5,403.40
REFICRUZ S.R.L. 36,086.16 0.00 0.00
REFINERIA ORO NEGRO S.A. 344,901.70 411,194.66 338,837.26
CIABOL - CONPASUL - ICCILA 1,359.00 6,240.00 4,939.20
Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos 4,557,775.08| 5,736,911.74| 5,796,818.15
YPFB Refinacién S.A. 749,475.36 792,452.03 714,298.64
FLAMAGAS S.A. 0.00 20,419.17 29,001.98
Varios 0.00 0.00 0.00
Total 5,779,708.06 | 7,057,311.81| 6,969,697.75
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2. ANALISIS INTERNO

Buscando el maximo aprovechamiento de nuestras capacidades, competencias y recursos,
se identificé aquellos factores que aportan mayor diferenciacion en la prestacién del

servicio y los beneficios al cliente.

Asimismo, se analizé la capacidad de nuestra infraestructura de acuerdo al siguiente

punto:

2.1 CAPACIDAD DE TRANSPORTE Y ALMACENAIJE

Capacidad de Transporte

La actividad de transporte se efectia mediante 6 poliductos, transportando carburantes
liquidos desde las Refinerfas Guillermo Elder Bell en Santa Cruz y Gualberto Villarroel en
Cochabamba para el abastecimiento de las zonas: centro, occidente, sur, oriente y Tarija.
Constituyéndose en el principal medio de transporte que garantiza el suministro contintio
de los carburantes liquidos en todo el pais, a través de 1.449 kildbmetros de tuberia que

se extiende a lo largo y ancho del territorio Boliviano.

YPFB Logistica S.A. transporta 18,3 mil BPD (barriles por dia) de los cuales 12,5 mil BPD
son productos refinados, el Diesel Oil Importado es de 0,5 mil BPD (Villamontes — Tarija) y
5,3 mil BPD corresponden a Gas Licuado de Petréleo provenientes de Plantas separadoras
de liquidos, lo que representa aproximadamente el 60% de la produccién de las

Refinerias de Cochabamba y Santa Cruz.

. Longitud N° de Didmetro | Capacidad Cap.
Poliducto ) .
(km) Estaciones | (Pulgadas) | Oper-BPD | Utilizada
OCOLP:
Cochabamba-Oruro- 365 5 6 12.000 100%
La Paz
PCPV: Cochabamba- 225 2 3 1.887 15%
Puerto Villarroel
OCS.Z—.‘IZ Santa Cruz- 270 4 4 3.648 96%
Camiri
PCS: Camiri-Sucre 303 6 6y4 3.334 100%
PSP: Sucre-Potosi 109 3 3 2.579 46%
PVT: Villamontes- 177 3 4 1.698 99%
Tarija
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Capacidad de Almacenaje

YPFB Logistica S.A. cuenta con 16 Terminales de Almacenaje y 76 Tanques en operacion

donde efectia las operaciones de recepcién, almacenaje y despacho de producto;

asimismo, cuenta con 85 tanques para la unidad de Transporte.

Unidad de Negocio Total Tanques en
Area/Localidad Almacenaje Transporte Operacién
Cantidad | Capacidad | Cantidad | Capacidad | Cantidad | Capacidad
Tanques Neta (m3) | Tanques Neta (m3) | Tanques Neta (m3)
Centro 19 26,176 15 9,969 34 36,145
Cochabamba 6 19,288 7 5,222 13 24,510
Puerto Villarroel 2 919 8 4,747 10 5,666
Riberalta 5 2,537 5 2,537
Trinidad 6 3,433 6 3,433
Occidente 16 18,788 19 16,112 35 34,900
Oruro 5 6,888 7 1,834 12 8,722
Sayari 2 390 2 390
Senkata 11 11,900 10 13,889 21 25,788
Oriente 16 15,265 15 24,481 31 39,746
Camiri 4 1,701 8 7,109 12 8,810
San José de Ch. 3 1,685 3 1,685
Santa Cruz 9 11,880 5 16,992 14 28,871
Cabezas 1 310 1 310
Tatarenda 1 71 1 71
Sur 11 6,640 20 7,883 31 14,523
Monteagudo 2 314 1 295 3 608
Potosi 4 2,644 7 3,493 11 6,136
Qhora Qhora 2 2,822 7 3,442 9 6,264
Uyuni 3 861 3 861
El Rosal 1 267 1 267
Tarabuquillo 1 223 1 223
Tapirani 1 20 1 20
Mariaca 2 145 2 145
Tarija 14 5,999 16 4,951 30 10,950
Tarija 2,309 8 1,865 16 4,175
Tupiza 3 1,335 3 1,335
Villamontes 3 2,355 8 3,085 11 5,441
Total General 76 72,868 85 63,397 161 136,265
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3. ANALISIS FODA

Las fuerzas del entorno consideradas anteriormente, como factores no controlables,
crean oportunidades y amenazas para la empresa y para hacer frente a las mismas se
estudia los aspectos internos como factores controlables para valorar sus puntos fuertes y

débiles.

El andlisis de la Matriz FODA, permite examinar las Fortalezas, Oportunidades,

Debilidades y Amenazas cuyos factores identificados se detallan a continuacion.
FACTORES EXTERNOS:

Oportunidades:

- Crecimiento de la demanda de transporte de hidrocarburos refinados

- Crecimiento de la demanda de almacenaje de hidrocarburos refinados

- Oportunidades de negocio por posible refineria del Occidente

- Oportunidad de negocio por proyectos de expansion de la corporacion

- Acceso a financiamiento

- Efectuar alianzas estratégicas con empresas de la corporacién para el intercambio

de conocimiento, tecnologia, equipos, maquinaria y otros.
Amenazas:

- Incremento de transporte alternativo (por cisternas)

- Cambio en la logistica de abastecimiento de YPFB Comercial

- Regulacion inapropiada que no permite la mejora de ingresos en transporte y
almacenaje

- Expansion de manchas urbanas que afecte la integridad de la infraestructura
(asentamientos, robos, riesgo al medio ambiente, vandalismo)

- Incremento de productos sustitutos como el GNV, que generen la disminucién de

ingresos
FACTORES INTERNOS:
Fortalezas:

- Experiencia técnica del personal en el rubro
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- Presencia a nivel nacional

- Capacidad de respuesta (operativa, ingenierfa, mantenimiento, logistica) y
flexibilidad ante demandas

- Disponibilidad de tecnologia de comunicacion

- Compromiso del equipo humano
Debilidades:

- Debilidad financiera - Recursos financieros limitados (lliquidez)

- Estrategias insuficiente en la mejora tecnologia y renovacién de activos (ductos y
plantas)

- Debilidad en gestién de RRHH (induccion y entrenamiento, planes de formacién,
responsabilidades y autoridades, reclutamiento y seleccion, politica salarial y
politicas)

- Debilidades en liderazgo directivo (comunicacién, coordinacién, planificacion,
monitoreo y control)

- Capacidad de lectura del entorno para negocios en expansion

- Capacidad insuficiente de ductos

- Inexistencia de un sistema integrado de gestion

- Imagen empresarial debilitada frente a los proveedores

- Falta de saneamiento legal de bienes inmuebles

- Falta de licencias de operacién en ductos y plantas
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ANEXO 2

OBJETIVOS ESPECIFICOS POR
GERENCIA Y UNIDAD
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012
GERENCIA DE OPERACIONES - GOPE
RESPONSABL HA
N° UNIDA OBJETIVOS ESPECIFICOS META INDICADOR ACTIVIDADES ES POR RECURSO FEC FECHA
D S INICIO TERMINO
ACTIVIDAD
$US
Informe del diagnostico Elaborar un diagnostico g?:i;}iqﬁfaon
& situacional de la gestion v P 1/02/12 30/03/12
aprobado . ode
operativa .
operaciones
Esquema del plan Definir el esquema del plan de g?gg;iqﬁfﬁi
quet p gestion Operativo (y los u p 1/04/12 | 30/04/12
operativo d . ode
ocumentos necesarios) .
operaciones
. Documentos Documentar | dén d GOPE-Equipo
LEG. Desarrollar é,lmplementar el Plan- ,de contrql de elaborados/documento ocumentar ‘a gels onde multidisciplinari 1/04/12 30/07/12
OF.A1 GOPE | plan de-gestlon y control de gestion opezatlvo s identificados en el ;)glegaclones para la gestién o de /04/ /07/
Operaciones implementado plan operaciones
Documentos Implementacion del plan d ﬁolgghiqﬁfc;i
implementados / prementacion de’ pian de cadiscipina 1/08/12 | 30/09/12
. . operaciones gestién 2012 ode
identificados .
operaciones
GOPE-Equipo
hsta.bl.e,cer indicador de Mejora continua multidisciplinari 1/10/12 30/11/12
medicion ode
operaciones
Andlisis de la estructura de
Manual de funciones direccién operativa, funciones GOPE-
A Implementacién del nade perativa, fu Superintendenci 1/01/12 | 30/03/12
. Consolidar la estructura actualizado y responsabilidades del
1-E.6- . L ., manual de as
GOPE | organizacional de gestién en . personal.
OE.2 Operaciones funciones en ; i S
s supetintendentes Implementacion en . . OPE-
P todas las leu.n dir los manuales de Superintendenci 1/04/12 30/06/12
. . funciones
superintendencias as
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Base de datos Identificacion de indicadores | GOPE-
funcionando con de gestién operativa Asistente y TIC 1/01/12 30/03/12
cobertura a las Contar con una base de
Desarrollar un sistema de acFivifiades datos GOPE
1-E.6- GOPE indicadores de control principales de Desarrollo de base de datos Asi ) TIC 1/04/12 30/05/12
OE.3 operacional en Plantas / Plantas y ductos sistente y
Ductos (software)
1 . Implementacién de los GOPE-
tcr"g“fahd"‘“‘m del f;dllcﬁoiis q indicadores de gestion Asistente de 1/06/12 | 30/08/12
abajo plementados operativa (software) GOPE
Saper
Establecer formato y Intendente de
Formato estandarizado | contenido unico de manuales | Area. 1/02/12 30/08/12
operativos para plantas Jefatura de
Plantas
Actualizar los 16 Revisat, actualizar y adecuar al
manuales de plantas Nro. de manuales formato establecido Super
actualizados y 1/02/12 30/08/12
’ aportando documentos de Intendente de
aprobados sustento Ar
Actualizar los Manuales de v ca.
Operacién y Procedimientos Manuales Implementar manuales de Jpelfat;l ra de
) antas
para el sistema de ductos de implementados plantas actualizados 1/02/12 ) 30/08/12
1.E.6. acuerdo a lo establecido en el
OE. 4 GOPE | articulo 48 df:l Reglameqto para GOPE-comité
la Construccién, Operacién y Establecer formato y idad-
. . de calidad
Abandono de Ductos - Formato estandarizado | contenido tnico de manuales . . 1/04/12 1/12/12
! . superintendenci
RCOAD y del sistema de operativos para ductos as
Plantas
Nro. de manuales Revisar, actualizar y adecuar al | GOPE-comité
Actualizar los 7 i formato establecido de calidad-
manuales de ductos | 2ctualizadosy aportando documentos de superintendenci 1/04/12 1/12/12
aprobados
sustento as
GOPE-comité
Manuales Implementar manuales de de calidad-
implementados ductos actualizados superintendenci 1/04/12 1/12/12
as
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Gerencia
Slstema de capacitacion Desarrollar e 1mPlerp?ntar el Opera}mones - 1/02/12 30/03/12
implementado sistema de capacitacion Superintendenci
as
., .. Gerencia
P bad Elaboracién y aprobacion del o .
2 B3 Desarrollar e implementar el Calificar al personal Er\(])émma aprobado Programa Anual de S pergcwnzs o 1/04/12 30/04/12
OE 3 GOPE | EVC (entorno virtual de operativo en todos Capacitacién EVC uperintendenct
’ capacitacién) en operaciones sus niveles as
I;E%izg‘;r;?rjl Establecer criterios de g;r:rr;zines )
EVC/Nro. total de evaluacion para la c-ahﬁcaclon Superintendenci 1/03/12 1/12/12
. del personal operativo
personal operativo as
GOPE-Equipo
Diagnostico aprobado multidisciplinari 1/01/12 30/03/12
. . R Contar con el L . » ode
Diagnosticar y analizar la di . Disefio y ejecucion del plan de :
. . . iagnostico del 8 ). operaciones
3-E.3- situacién actual de ductos socio diagnostico
GOPE . - estado de los ductos
OE.1 ambiental con relacién a las . .
. y sus implicaciones oo . . »
poblaciones del entorno con la comunidad | Pocumento técnico de | Relevamiento de informacién | GOPE-
clasificacion de tramos | de linea base - clasificacion de | Superintendenci 1/04/12 30/07/12
criticos areas criticas as-Mass
Nro. de zonas criticas Plan y Programa de Proyectos | GOPE-
elegidas/ Nro. de dreas | de Ingenieria - Reduccién de | Superintendenci 1/07/12 30/09/12
. Proyectos de liberadas Riesgos as-MASS
Elaborar planes, proyectos de N
3-E.3- oL 7 minimizacion de
GOPE | minimizacién de los riesgos y .
OE.2 . . o riesgos GOPEy
relacionamiento comunitario . Nro. Planes y .
implementados Equipo
programas Implementar planes y formado 1/10/12 30/12/12
implementados / programas recomendadas e
multidisciplinari
propuestos o
3-E.4 Optimizacién de los pr. Nro. de tramos Identificacién y priorizacién | Superintendent
3-E.4- GOPE ptimizacién de los procesos | 400 atendidos / entificacion y priorizacion uperintenden 1/04/12 30/08/12
OE.1 de transporte por ductos identificados de tramos urgentes es -mantto.
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GOPE y
% de optimizacién de P L . Equipo
100% sistemas de succiony | fnalisis de circuitos existentes | p g 1/04/12 | 30/06/12
en succién y descarga e
descarga multidisciplinari
o
% de Sistemas
Sistermas automatizados GOPEy
aut(?m::tiza dos en (upgrades de Gestion para la Equipo
Senkata. Oruro contabilizadores y automatizacién (upgrades de | formado 1/03/12 30/04/12
Cbba v ’Santl; C)r . accuload) Senkata. contabilizadores y accuload) multidisciplinari
¥ v Oruro, Cbba, Sta. o
Cruz
3-E.4- Optimizacién de los procesos
OE.2 GOPE de almacenaje en plantas
Laboratorios g;)fp]::) ¥
certificados de % de laboratorios de
Oruro, Cbba y verificacion certificados | Gestion para certificar forrqa('io S 1/03/12 30/07/12
Santa (’:ruz laboratotios de Oruro, CBBA | multidisciplinari
y Santa Cruz o
GOPE y
Sistema de Adecuacién del sistema | Gestion para la Equipo
recepcion en Vmts | de recepcion Villa implementacién de medidores | formado 1/04/12 30/09/12
con adecuacién Montes volumétricos en Vmits. multidisciplinari
o
Efectuar la calibracién de los Nro. de Tanques Supetl/ntendencl
5-E.1- tanques de Almacenaje en las Completar la calibrados /Nro. de as de drea;
Oh 4 GOPE Plantas de Senkara. Santa Cruz calibracién de todos Anaues ’ Calibracién de tanques Occidente; 1/01/12 30/12/12
’ > > | los tanques 4 Centro y
Cochabamba y Oruro programadosx100 . ’
Oriente
GOPE y
, S Equipo
7-E.1- GOPE Incremento de volumenes de 79, Incremento de volumen Optimizacién procesos de formado 1/01/12 30/12/12
OE.1 transporte transporte. e e
multidisciplinari
o
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Gestionar ante YPFB
Refinacién ¢ YPEB mayor GOPE-GREP 1/01/12 | 30/06/12
utilizacién de nuestra
capacidad de logistica
Ofertar la capacidad de GOPE-GREP 1/01/12 | 30/06/12
transporte en ductos ociosos
Incrementar los volimenes de | Superintendenci
5 % mas que la gestion | recepcién y despacho en las a de drea
anterior plantas Santa Cruz, Oruro y Occidente y 1/01/12 28/02/12
Senkata area Oriente
Establecer politicas de Suger}ntendencl
Incrementar los volimenes de | 5% incremento vol. | Politicas implementadas | despacho que permitan cubrir a dearea 1/02/12 30/04/12
7-E.1- . . Occidente y
GOPE | despacho en Santa Cruz, Oruro | total 2011/vol. total necesidades del cliente , .
OE.2 area Oriente
y Senkata 2012
Controlar las actividades de
, mantenimiento preventivo de | Superintendenci
Menor niimero de los contometros e a de drea
cihzraclories fuera de instalaciones de supetficie de | Occidente y 1/01/12 30/12/12
cronograma islas de descarga en forma area Oriente
preventiva.
Elaboracién de estructura de
costos de transporte y GOPE-GFIN 1/02/12 30/03/12
almacenaje
7 Eo Optimizacién de costos Identificar y Optimizacién de costos Planes de racionalizacién de
Oh 1 GOPE operativo.s en transporte y estructurar costos operativos acuerdo a los indicadores ) 1/04/12 30/06/12
almacenaje operativos GOPE
GOPE y
Equipo
Establecer controles de formado 1/04/12 30/12/12
servicios bésicos en multidisciplinari
operaciones TyA o
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Establecer mecanismos de

GOPE y

control de las sobre horas Equipo
(horas extras) de operacién formado 1/04/12 30/12/12
plantas, ductos. multidisciplinari
o
GOPEy
L, .. Equipo
Oitllmlrzt;lgl(;n de servicios formado 1/04/12 30/12/12
compathido multidisciplinari
o
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS - GAF

N° UNIDAD OBJETIVOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP. POR | RECURSOS | FECHA FECHA
ESPECIFICOS ACT. $US INICIO | TERMINO
Diagnostico y cronograma
Informe del diagnostico de |mplemen.tsz|on .del GAF 1/02/12 30/03/12
modulo administrativo
Implementar modulo financiero
Integrado de Administracion Modulo desarrollad Desarrollo del modul GAF 1/04/12 | 30/06/12
Lre. y Finanzas (contabilidad, Modulo intesrado odulo desarrollado esarrollo del modulo /04/ /06/
’ GAF presupuesto, tesoreria, . g Mddulo implementado | Implementacion GAF 1/07/12 30/07/12
OE.13 . . . implementado
activos e inventarios, U i0s del médul
regulacion, operaciones, suar'|tosd el modulo Capacitacién y ejecucién GAF 1/07/12 30/07/12
mantenimiento) capacitados
Indicadores de control | o1\ ceguimiento GAF 1/08/12 |  30/12/12
y seguimiento
Desarrqllo e |r'r.1plementaC|on Modulo |mp|errnentado Incorporar modulo de Unidad de 1/02/12 30/04/12
1-E.6- GAF de un sistema integrado de Control al novus o equivalente presupuesto presupuestos
OE.14 gestion y control presupuestario Andlisis de costos
presupuestario Disminucion de costos operativos GAF 1/05/12 30/12/12
5;‘;’;“‘*“3 Planteadaa | ¢ ertar reunién GAF 1/01/12 | 30/06/12
Lograr el aporte de capital indicad t' Calculo de indicadores y
: i ndicadores y ratios e .
4-E.3- GAF para el fmanc!amlerjnt,o de Aporte de capital | elaborados ¥ ratios financieros de la GAF 1/01/12 30/06/12
OE.4 proyectos de inversién de empresa
YPFB Casa Matriz
Estimacion de la 1/01/12 30/06/12
Rentabilidad estimada rentabilidad a fin de gestion | GAF
Lograr el financiamiento de :Echip:)L:]eizss:;)sPlanteada a Concertar reunién GAF 1/01/12 30/06/12
recursos para proyectos de Aporte de capital iculo de indicad
inversidn de accionistas (YPFB P P Indicadores y ratios Ca .Cu O. € |n. Icadoresy
4-E.3- Refinacién, YPFB Transporte) elaborados ratios financieros de la GAF 1/01/12 30/06/12
OE.5 GAF empresa
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Estimacion de la 1/01/12 30/06/12
Rentabilidad estimada rentabilidad a fin de gestion | GAF
Indicadores v ratios Calculo de indicadores y
¥ ratios financieros de la GAF 1/01/12 30/06/12
elaborados
Lograr el financiamiento de empresa
:ss:::%snpdagfsirt?ﬁ:tOS de Leasing bancario Estimacion de la 1/01/12 30/06/12
. Rentabilidad estimada rentabilidad a fin de gestion | GAF
bancario
4-E.3- Financiamiento Solicitud de financiamiento 1/01/12 30/06/12
OE.6 GAF alcanzado a través de leasing GAF
Informe estadistico del
Reporte emitido pago de horas extras RR.HH. 1/01/12 1/01/12
gestiones pasadas
Diagnostico de las
Informe del diagnostico | necesidades operativas de GAF 1/01/12 1/02/12
HE en cada planta
Disminucion del costo por L - - .
Disminuir el Politica aprobada por Elaboracion politica del
_E.2- GAF 1/02/12 1/03/12
7-E.2 GAF pago dg horas extras en ' histérico de pago | GGRL pago de horas extras
OE.2 operaciones de almacenaje y deh + .
personal de mantenimiento & horas extras Indices de control Seguimiento y control
establecidos / indices periddico a la politica GAF 1/03/12 1/12/12
gestion pasada establecida
indices de control / Coordinar el seguimiento y
indices de gestidn control de horas extras con GAF 1/03/12 1/03/12
pasada las gerencias involucradas
Informe histérico de gestion
Rendimiento por sobre costo operativo por
AF 1/02/12 12
vehiculo vehiculo (combustible + G 102/ 30/03/
Disminuir el costo operativo D.|srr,1|r1UIr el mantto)
/B2 GAF de vehiculos (mantenimiento histérico del costo
i Establecer indicadores Establecer pardmetros de
O3 y combustible) operativopor | P GAF 1/04/12 | 30/04/12
vehiculo e control control
Reporte de indices de Seguimiento y control
control / indices & y GAF 1/05/12 | 30/12/12

gestidn pasada

periddico
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Politica aprobada por

Elaborar politica de cuentas

GGRL por cobrar Finanzas 1/01/12 28/02/12
7-E.3- GAE Elaborar y aplicar una politica | Optimizar Flujos indices establecidos Elaborar Indicadores 1/03/12 30/03/12
OE.1 de cuentas por cobrar de Ingreso
Reporte de cuentas por Seguimiento y control a
P P cuentas por cobrar (seguin Finanzas 1/03/12 30/12/12
cobrar s
politica)
Lograr el diferimiento de
7-E.3- GAF obll.gaa.cznes co.n YPFB Convenio firmado Documentacién Neg.oaa.uflones con YPFB GAF 1/01/12 28/02/12
OE.2 Refinacidn en tiempos generada Refinacion
mayores a 1 afio
8-EA- Obtener una mejora de Propuesta
’ GAF infraestructura para Oficina elaborada para Informe de alternativas | Analisis de alternativas de 1/01/12 30/06/12
OE.2 e . .
Central andlisis de GGRL analizadas nueva infraestructura GAF
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

GERENCIA DE INGENIERIA Y PROYECTOS - GING

N° UNIDA OBJETIVOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP | RECURSO FECHA FECHA
D ESPECIFICOS POR S INICIO TERMIN
ACT. $US (o)
Contar con un Elaborar un diagnostico
diagnostico situacional de | situacional de la administraciony | GING - 1/01/12 15/02/12
la madurez de la DP gestidn de proyectos
Establecer el organigrama
Organigrama y funciones adecuado para la consolidacion
definidas de la GING (organigrama, GING 15/03/12 31/03/12
funciones y perfiles)
Aprobacién de la nueva Solicitar a Gerencia la aprobacion GGRA
Fortalece.r la estructura organizativa para la nueva estructura L - | 31/03/12 | 31/03/12
competencia del Contar con una Estructura de la GING organizativa de la GING
1-E.6- personal y L
GING . Organizacional adecuada y
OE.5 consolidar la consolidada g |
Nro. de persona .
estructura . Incorporar el personal requerido | RR.HH
organizacional conFra'tado / requerido en la nueva estructura 4,740 1/04/12 1/06/12
segun informe a GGRL
Nro. de personal Fortalecer la competencia del
capac!tadg/ hrs de . pe,rsonal en g’e.stlon d.e .proyectos RR.HH 16,000 1/07/12 31/12/12
capacitacidn requeridas y areas especificas (piping,
en APy ESPECIFICOS almacenaje e hidraulica)
Nro. de personal clave Certificar al personal clave en RR.HH
certificado / programado | PMI 3,000 1/02/12 1/05/12
Implementar una Esquema organizativo y Definir el tipo de PMO (Gestion
1-E.6- PMO (Oficina de o modelo de PMO de estandares) y presentar al
OE.6 GING Administracidn de PMO Implantada al 100% aprobado (Soporte de la ejecutivo el esquema del plan 1/01/12 31/01/12
Proyectos) Alta Direccion) estratégico para implementarla. GING
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Acta de constitucion de la

PMO (Misidn, Vision, Definir el Modelo de PMO - 15/02/12 31/03/12
Objetivos)
GING
Coordinador PMO Gestion de recursos. par:? la PMO: 1,580 31/03/12 30/04/12
contratado Personal y su capacitacién. GING
Desarrollo del manual PMO
c'\i/;asgrfc:lr;'\c/ilc? aprobado (Metodologia, Procesos, Guias y GING/ 300 15/05/12 31/09/?2)
yap " | Plantillas) CPMO
Sistemas de Soporte Implementar las herramientas de
. 1/11/2
Implementados/sistemas | Soporte (Sistemas Informaticos y S:a':fé 8,000 1/07/12 31/ /12
de soporte requeridos de comunicacioén) /TIC
Difusién Manual PMO Gestionar el Cambio 400 | 31/10/12 | 31/12/12
Organizacional
CPMO
Lista maestra de Definir la lista de documentos
documentos aprobada requeridos para la gestion de - 1/01/12 29/02/12
P proyectos basados en el PMBOOK | GING
Desarrollar el Contar con los .,
1-E.6- Sistema de Gestion Procedimientos formulados documentos Elaboracién de los documentos
’ GING . . ’ establecidos en la lista maestra - 1/02/12 31/10/12
OE.7 de Proyectos e aprobados y difundidos componentes del manual de la GP
Ingenieria de gestion de proyectos. GING
ﬁctasn?enctilfusmn de D;fu5|otr1 de la Guia de gestion de ) 1/11/12 31/12/12
ocumentos proyectos GING
Desarrollar, adquirir Lista maestra de Médulos
e implementar de soporte de GP y Determinar modulos necesarios
software modulos Software especializado para GP y software especializado - 1/01/12 31/01/12
1-E.6- GING de control de Software especializado para Ingenieria de para Ingenieria de Proyectos
OE.8 gestidn y software implantado Proyectos GING
especializado para Nro. de mdédulos Desarrollo y/o adquisicion de
el desarrollo de elaborados y/o , Y 4 10,000 2/02/12 31/06/12
. . médulos GP
proyectos adquiridos / requeridos TIC
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Adquisicién de Software

Nro. d 5dul " . 31/06/21
o . ? modulos . Especializado para Ingenieria de GING/ 25,000 2/02/12 106/
adquiridos / requeridos 2
Proyectos TIC
Implementacién de modulos GP y
Informe TIC software para Ingenieria de - 15/07/12 1/12/12
Proyectos TIC
. e e | Comrrlessctidodes | el ti2 | o par dermina mto
' GING | S'e8NC correctivas y preventivas 5P : Y| deinspeccién de integridad de GING 5000 | 1/03/12 | 31/11/12
OE.2 integridad de los necesarias para garantizar la métodos de inspeccion
L . . nuestros ductos.
ductos continuidad operativa de los definidos por ductos.
poliductos.
Contar con las bombas
if | .
cent'n ugas adecgadas yenia L Adquisicion de 3 Electrobombas:
cantidad necesaria para Bombas Adquiridas e 400 GPM para Potosi, 600 GPM
imi i ! 1,2
optlml??r los procesos de instaladas/Bombas Para Senkata y 600 GPM para 91,200 1/01/12 1/11/12
recepcion y despacho en programadas scz
funcion a la creciente
demanda.
Consolidar el cambio de los
Renovacion de brazos de carga actuales que
3-E.2- €quipos para en su gran mayoria tienen Brazos adquiridos e Adquisicion de Brazos de carga 135,000 | 1/01/12 | 1/11/12
OE1 GING sistemas de muchos afos de operaciéon y instalados/Programados
' recepcion y generan riesgo en la
despacho operacién de carga.
Contar con medidores con
las capacidades y
caracteristicas adecuadas en Adquisicién de Medidores de
las planta§ de almacenaje, !\/Iedndores adquiridos e despla;?mlento positivo para 566,500 1/01/12 1/11/12
que permitan una instalados/Programados recepcion y despacho de
contabilizacion y control de cisternas
volumenes confiable. (Para
recambio y provision)
3-E.2 implla:r:z\r/'n?cglc?ga de ;?sgr;?;j::r:;%c;ﬁ)i;a:sl\;?no de Motores adquiridos e Adquisicion de Motores GN para
- GING | d idades DO (S 1,400,000 1/01/12 1/11/12
OE.2 equipos e DO para unidades de instalados/Programados rempazo de unidades (Say, T /01/ /1y

instrumentos para

bombeo.

Scz, Tat)
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sistemas de

Contar con una unidad stand

Bombas adquiridas e

Adquisicién de Nuevas unidades

bomb b let tacié . 1,100,000 1/01/12 1/11/12
ombeo ¥ completa en estacion instaladas/Programadas de Bombeo (Caracolloy Chorety) /01/ /1y
Caracollo.
Realizar el recambio de
componentes obsoletos en Reductor adquirido e Adquisicién reductor de
80,000 1/01/12 1/11/12
las unidades de bombeo del instalado/programado velocidad Unidad Sayari ¢ /01/ 111/
sistema OCOLP
ﬁ\oonr:iro::: S%htt;rles ! Video registradores Adquisicidn e Instalacion de
i igi
! iri . .. 160,000 1/01/12 1/11/12
remplazando sistemas adquiridos y registradores digitales PVT Y PCSZ /01/ /11/
. montados/programados
antiguos
Corljt.ar,cog S|stemads je Gravitometros Adquisicidn e Instalacién de
me |F|on egraye aden adquiridos y Gravitometros (Chorety, Pto. 60,000 1/01/12 1/11/12
estaciones terminales para .
R montados/programados Villarroel, Qhora Qhora)
optimizar interfaces.
Contar con sistemas de
medicién de volumen Medidores de caudal Adquisicién y montaje de
bombeado en estaciones adquiridos y medidores de caudal (Scz, Camiri 90,000 1/01/12 1/11/12
cabeceras Scz, Chorety y montados/programados y Villa montes)
Cbba (Pcpv)
Contar con las herramientas Adquisicién y Renovacion
. . H . H . Y Equi
necesar!as‘para reallzar el erramientas erramlenta's quipos o 5,775 1/01/12 1/11/12
mantenimiento de equipos compradas/programadas | Talleres(Equipo pesado, eléctrico,
pesados de las estaciones instrumentacion).PVT
Contar con las herramientas Adquisicién y Renovacién
i i H ient H ientas Y Equi Tall
Adquisicion de necesar!as‘para reahzar el erramientas err..amlen as qL,JIpO.S alleres 10,727 1/01/12 1/11/12
. mantenimiento de equipos compradas/programadas | (Equipo pesado, eléctrico,
3-E.2- qulpos Y pesados de las estaciones instrumentacion). PSP
OE.3 GING herramientas para - Adauisicion v R —
. mantenimiento Contar c.on las herralmlentas | - . qumgo: y YeEnov'auon
Plantasy Ductos | Mecesarias para realizar el erramientas erramientas Y tquipos -~ 51,708 | 1/01/12 | 1/11/12
mantenimiento de equipos compradas/programadas | Talleres(Equipo pesado, eléctrico,
pesados de las estaciones instrumentacion).OCOLP
Contar con las herramientas Adquisicion y Renovacién
. . . . Equi
necesarias para realizar el Herramientas Herramientas Y Equipos Talleres 17,699 1/01/12 1/11/12

mantenimiento de equipos
pesados de las estaciones

compradas/programadas

(Equipo pesado, eléctrico,
instrumentacién). PCPV
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Contar con las herramientas
necesarias para realizar el

Herramientas

Adquisicién y Renovacién
Herramientas Y Equipos

. . 42,326 1/01/12 1/11/12
mantenimiento de equipos compradas/programadas | Talleres(Equipo pesado, eléctrico, /01/ 11/
pesados de las estaciones instrumentacion).PCSZ
Contar con las herramientas Adquisicidon y Renovacion
necesarias.para realizar el Herramientas Herramienta.s Y Equipos o 10,727 1/01/12 1/11/12
mantenimiento de equipos compradas/programadas | Talleres(Equipo pesado, eléctrico,
pesados de las estaciones instrumentacion).PCSZ
Herramientas y Equipos para
Herramientas Mantenimiento en Ductos a
i 166,206 1/01/12 1/11/12
Contar con las herra.m|entas compradas/programadas | cargo de Cuadrillas en 6 ’ /01/ /m/
necesarias para realizar el Poliductos.
mantenimiento de los ductos
Contar con los sistemas
adecuados de seguridad en Adecuacion Esferas 23 y 24
y
201,125 1/01/12 1/11/12
las esferas de Skta. Planta Senkata (SCI) ’ /01/ /11/
(Cumplimiento al Plan de Esfera adecuada/Esferas
Adecuaciones Plantas) programadas
Contar con un sistema contra Avance contra MontaJ:e de sisterTla Contra 150,000 1/01/12 1/11/12
o incendio en Planta Riberalta cronograma 2012 Incendio Planta Riberalta
Cumplimiento al
Contar con detectores de
3-E.3- programa de . . . . .
GING atmosferas explosivas en las Estaciones con sistemas Instalacién de Sistema de
OE.3 proyectos de . -, . ., .
Ingenieria estaciones de bombeo, de deteccion/estaciones deteccion de Mezclas Explosivas 85,962 1/01/12 1/03/12
& prevencion de incidentes por | programadas Estaciones de Bombeo (GLP)
fugas.
Tener el estudio preliminar Implementacién de un sistema
de factibilidad para FOPSS (Fiber Optic Security
., 20,000 1/01/12 1/12/12
implementacién del sistema Estudio de pre factibilidad | System) para deteccién de fugas /01/ 12/
FOPSS culminado (6 ductos)
Variant I blacion d
Eliminar riesgo en este tramo ariante en 'a poblacion de 129,000 | 1/01/12 | 1/12/12

Proyecto Activado

Piedritas PCSZ
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Eliminar riesgo en este tramo

Proyecto Activado

Construccién puente colgante en
el Sector Lamboyo / Progresiva
232+500 - Luz 40 metros. (Cruce
de Quebrada Lamboyo,
actualmente pasa sobre soportes,
los margenes de la quebrada se
ensancharon con las crecidas,
corriendo el riesgo de arrastre
del ducto) PCS

25,000

1/01/12

1/12/12

Eliminar riesgo en este tramo

Proyecto Activado

Construccion de variante local de
250 metros en el Sector
Leuquepampa en la Progresiva
139+000 PCS

37,500

1/01/12

1/12/12

Eliminar riesgo en este tramo

Proyecto Activado

Variante en Sector Santa Rosa
280 metros progresiva 70+600,
con riesgo de ser afectado en
épocas de lluvias PCS

42,714

1/01/12

1/12/12

Eliminar riesgo en este tramo

Proyecto Activado

Adosado de linea al puente del
Rio Canal Mayu PCPV

18,000

1/01/12

1/12/12

Eliminar riesgo en este tramo

Proyecto Activado

Variante de linea en Avispas
PCPV

28,685

1/01/12

1/12/12

Eliminar riesgo en este tramo

Proyecto Activado

Construccion de puente colgante
en Carmen Mayu PCPV

19,000

1/01/12

1/12/12

Eliminar riesgo en este tramo

Proyecto Activado

Construccién de puente colgante
en Rio Malaga PCPV

20,000

1/01/12

1/12/12

Eliminar riesgo en este tramo

Proyecto Activado

Variante sector Puente Colgante
Sayari PROG. 53+400 (1000
metros)

130,000

1/01/12

1/12/12
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Variante de 1200 metros en el
sector de Thiumayu progresiva
107+250 por caida de plataforma
riesgo de afectar a la tuberia del

Eliminar riesgo en este tramo OCS en sector critico de 200 60,056 1/01/12 1/12/12
metros, existe sectores con
corrosion generalizada y tramos
Proyecto Activado enterrados a mas de 3.4 metros.
Construccién de Variante de Alto
L . . Potosi Tuberia de 3", longitud
Eliminar riesgo en este tramo | Proyecto Activado aproximada de 800 mts, Prog. 62,000 1/01/12 1/12/12
102+500 a 103+500 PSP
- . . Entierro de Linea de Progresiva
Eliminar riesgo en este tramo | Proyecto Activado Km. 10 al Km. 14 140,000 1/01/12 1/12/12
L . . Entierro del tramo Apacheta
Eliminar riesgo en este tramo | Proyecto Activado Skata 6 km (OCOLP |y Il 150,000 1/01/12 1/12/12
Remplazo de tuberia en Tramo
Oruro - La Mina por bajos
Eliminar riesgo en este tramo | Proyecto Activado espesores encontrados 600,000 1/01/12 1/12/12
Progresiva Km. 165 al Km. 180
(15.000 metros)
. Sefializacién en poblados (600
Contar con mecanismos de ,
prevencion en tramos Proyecto Activado PZAS), donde la tuberia esta 5,403 1/01/12 1/12/12
especificos de este ducto enterrada Prog km 0+000 -
190+000 "Gutiérrez" PCSZ
Contar con mecanismos de Compra e Instalacién de letreros
prevencidn en tramos Proyecto Activado N 1,300 1/01/12 1/12/12
. de sefializacién PCSZ
especificos de este ducto
Contar con mecanismos de Compra e Instalacién de letreros
prevencion en tramos Proyecto Activado P 1,300 1/01/12 1/12/12
. de sefalizacién PCSZ
especificos de este ducto
. Instalacién de nuevos letreros
Contar con mecanismos de (De Concreto) de sefializacion en
prevencién en tramos Proyecto Activado 4,725 1/01/12 1/12/12

especificos de este ducto

cruces, de linea, indicando
profundidad del ducto, etc. PSP

Pdgina - 64 -




Contar con mecanismos de

Construccion e instalacion de
letreros de sefializacién de

prevencién en tramos Proyecto Activado . 3,637 1/01/12 1/12/12
. tramos enterrados (varios
especificos de este ducto
puntos) PVT
Contar con mecanismos de Sefalizadores de hormigdn para
prevencion en tramos Proyecto Activado lineas enterradas y cruces de 8,573 1/01/12 1/12/12
especificos de este ducto carretera OCOLP
Disefio y construcciéon de una Red
de Sistema Contra incendios: En
la actualidad estacion Mariaca no
cuenta con sistema de red contra
Dotar a Estacién Mariaca de Avance contra incendios, por ello se debe llevar
. . cronograma de proyecto adelante este proyecto: desde su 71,000 1/01/12 1/12/12
un Sistema Contra Incendios N S
2012 fase inicial, ingenieria basica,
ingenieria en detalle, mano de
obra, supervisidn técnica, etc. (Se
cuenta con un tanque de agua
abulonado que falta ser armado)
Construccién de una nueva
captacion de agua propia para
L . i | sist
Dotar a Estacién Mariaca de consumo pl’OPIO yparae SIS. ema
un sistema de captacién de contra incendio. En la actualidad
. P . Proyecto Activado el suministro de agua es a través 11,890 1/01/12 1/12/12
agua propio para Sistema - .
. de la captacidon de la comunidad
Contra Incendios .
del Hueco y Mariaca, con los
cuales se tiene bastantes
inconvenientes en época seca.
Ejecutar programa Cumplir con el Plan de
3-E.4- d t i
GING e proy.ec 0s para Inversiones que cuenta con Proyectos N . 5 952,594 1/01/12 1/12/12
OE.7 continuidad presupuesto asegurado para programados/proyectos Gestién y Ejecucion de proyectos
operativa plantas la gestion 2012 ejecutados con presupuesto asegurado 2012
3.4 Concluir el Plan de Obtener las licencias de Licencias Ejecucion de proyectos del plan
' GING Adecuacion plantas | operacién de las plantas de Obtenidas/licencias de adecuacién pendientes para 461,125 1/01/12 1/12/12
OE.8 . .
de almacenaje almacenaje Oruro, Cbba y Scz programadas Planta Oruro, Cbba y Pscz.
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Optimizacién de los

Puntos con

3EB4- | NG | Procesosde Obtener trazabilidad y Upgrade/Puntos de . 90,000 | 1/01/12 | 1/12/12
OE.9 almacenaje en eficiencia operativa en Upgrades sistemas de despacho
despacho
plantas despacho Senkata
Ejecutar Programa Proyectos .
3-E.4- de proyectos para ejecutados/proyectos de Ejecutar proyectos de
OE.10 GING Continuidad ) o continuidad con terfo:rtlnlrjzzdl?:set:)ag:: ?Jl::do 290,200 1/01/12 1/12/12
Operativa Ductos Garantizar la continuidad presupuesto asegurado gan presup &
operativa de los ductos
3-E.4 Concluir el Plan de Certificacion de |a ANH de intefiiiu;)?i;zrgzes(i:sttoe?nea de
- IN ; limi . . 237,895 1/01/12 1/12/12
OE.11 GING Adecuacion ductos | Conseguir las licencias de cume ;n;n:iavr;;c;:e esta proteccion catddica de los ductos /01/ 12/
operacién de los ductos OCOLP y PCPV
Optimizacién de los
3-E.4- GING procesos de Ahc.)rro econclaml.co, utilizando proyecto Activado In:cer‘conexmn ared de energia 18,000 1/01/12 1/12/12
OE.12 transporte por el sistema eléctrico de la red publica
ductos publica
. Sistemas de medicion Adquisicién y Montaje de 2
h 73,000 1/01/12 1/12/12
Capacidad de despacho montados/programados | medidores PD Prime 4 CBBA ! /01/ /12/
232232322 Ir;srgall'aecclicl))?relis Sistemas de medicidn Adquisicion y Montaje de 1
. P medidor PD Prime 4( Punto 8) 36,500 1/01/12 1/12/12
volumenes proyectados de montados/programados
. L. ORU
importacién de DO y GE
dAmp“?,C'O;VI Contar con instalaciones Adquisicién y Montaje de 2
adecuacién de los b ; P
3Es sistemas de ade’cuadas para recibir los Sistemas de medicién medidores PD Prime 4( DO Y GE) 73,000 1/01/12 1/12/12
: GING > volumenes proyectados de montados/programados ORU
OE.l recepciony importacién de DO y GE
despacho de - -
Contar con instalaciones N
productos adecuadas para recibir los Sistemas de medicion Adquisicion de dos bombas para
, remplazo en despacho (DO y GE) 80,000 1/01/12 1/12/12
volumenes proyectados de montados/programados
. s ORU
importacién de DO y GE
Contar con instalaciones
adecuadas para recibir los Sistemas de medicidn Adecuacion y Ampliacién 2 100,000 1/01/12 1/12/12

volumenes proyectados de
importacion de DO y GE

montados/programados

Puntos Oruro
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Contar con instalaciones
adecuadas para recibir los

Sistemas de medicién

Adquisicién de 8 sistemas PD

volumenes proyectados de montados/programados para nuevo descargadero SKTA 160,000 1/01/12 1/12/12
importacion de DO y GE
Contar con instalaciones
adecuadas para recibir los Sistemas de medicidon Adquisicién de 8 Electrobombas
2
volumenes proyectados de montados/programados para nuevo descargadero SKTA 80,000 1/01/12 1/12/12
importacién de DO y GE
Contar con instalaciones
adecuadas para recibir los Sistemas de medicidn Montaje de sistema y facilidades
i 100,000 1/01/12 1/12/12
volumenes proyectados de montados/programados para nuevo descargadero SKTA /01/ 12/
importacion de DO y GE
- laci ]
e I
, P recepcion de GE de 600 GPM y 50 33,600 1/01/12 1/12/12
volumenes proyectados de Montadas/programados
. L. HP. SKTA
importacion de DO y GE
o oo, | somtes
, P recepcion de DO de 400 GPM y 24,000 1/01/12 1/12/12
volumenes proyectados de Montadas/programados .
. ., 40 HP. POTOSI
importacion de DO y GE
cdecundon parmreciti | Bornts Adauisicién Electrobombs para
, P recepcion de GE de 600 GPM y 50 33,600 1/01/12 1/12/12
volumenes proyectados de Montadas/programados
. L. HP. SCZ
importacion de DO y GE
Contar con instalaciones — .
adecuadas para recibir los Sistemas de medicién Adquisicion y montaje de puente
, P de medicidn para recepcion DO 52,000 1/01/12 1/12/12
volumenes proyectados de montados/programados .
. L. Potosi
importacién de DO y GE
Contar con instalaciones L. .
adecuadas para recibir los Construccion de linea de
, P Linea habilitada recepcion GE (descargadero - 45,000 1/01/12 1/12/12
volimenes proyectados de tanques), didmetro de 6" SCZ
importacién de DO y GE q !
4-E.1- Poliducto Montero
4 1/01/12 1/12/12
OE.1 GING -SCz ContarconlalC IC Realizar la IC 00,000 /01/ /12/
A-EA- Poliducto
OE.2 GING Cochabamba - 1,500,000 1/01/12 1/12/12
) Montero Contar con la IC IC Realizar la IC
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4-E.2-

Ingenieria Basica

OE1 GING Ampliada Contar con la IBA del 2,106,000 1/01/12 1/12/12
' Ampliacion PVT proyecto Documento IBA aprobado | Desarrollar Fast track con IBA
4-E2- Ingenieria Basica
OE.2 GING Ampliada Contar con la IBA del 874,900 1/01/12 1/12/12
) Ampliacién PCS proyecto Documento IBA aprobado | Desarrollar Fast track con IBA
4-E2- Documento IBA aprobado
OE.3 GING ICA Contar con la IBA del y Contrato firmado para Concluir el estudio de IBA 'y 6,074,937 1/01/12 1/12/12
' proyecto IPC Contratar el IPC
4-E.2- Contar con la IBA del
GING PMONT . 1,942,243 1/01/12 1/12/12
OE.4 proyecto Documento IBA aprobado | Concluir la IBA /01/ 12/
4-E.2- Contar con la IBA del
GING Planta Sur La P 1,338,304 1/01/12 1/12/12
OE.5 antaurtaFaz proyecto Documento IBA aprobado | Desarrollar Fast track con IBA e /01/ 12/
Adecuaciones necesarias en
linea, construccién de un
4-E.4- LP Il " Habili | LP 1l A !
GING OFO nverso & abilitar e .duc.to oco en vance/cronogram'a de descargadero en Caracollo, 2,320,530 1/01/12 1/12/12
OE.1 (Linea + Caracollo) sentido inverso proyecto establecido o -
adquisicién de una unidad de
bombeo para el sistema inverso
Desarrollo e
implementacion de Contar con un sistema de
8E2- 1 GNg | Sistemay monitoreo Scada en las . Sistema SCADA Wonderware 3 25000 | 1/01/12 | 1/12/12
OE.1 monitoreo de . Sistemas estaciones Ocolp
. . estaciones de bombeo .
variables operativas Instalados/Sistemas
mediante SCADA programados
Integracion del
sistema de Contar con un sistema
8-E2- despacho para centralizado y de generacién
OE.2 GING generacién de automatica de reportes en Factibilidad y disefio preliminar - 1/01/12 1/12/12
) reportes impresos procesos de despacho de
en sala de control cisternas Informe de pre
en Plantas. factibilidad
L, Remplazo del sistema de control
Automatizacion de " (o
Neumatico a automadtico de
8-E.2- controles Remplazar controladores Unidades de Bombeo Estacion
OE.3 GING operativos de obsoletos por sistemas que _ Qhora Qhora, Mariaca v Sayari 73,418 1/01/12 1/12/12
' Unidades de brinden mayor seguridad Estaciones iters d ’ in d y >ava
Bombeo Automatizadas/programa | transmiters de presion de succion

das

y descarga a Sala de Radio
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Implementacion de

Brindar seguridad operativa

Flear automatizado para quema

8E2- | NG | quemadores(flear) | enlas operaciones de quema | de GLP Mariaca, Tapirani, 80,000 | 1/01/12 | 1/12/12
OE.4 automaticos en controlada de gas en Sistemas flear
. . . . Montegudo
estaciones estaciones intermedias. montados/programados
TOTAL GENERAL 25,964,602
INVERSIONES CON RECURSOS POR FINANCIAR 23,964,602
INVERSIONES CON RECURSOS PROPIOS 2,000,000
TOTAL 25,964,602
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

GERENCIA DE REGULACION Y PLANIFICACION - GREP

N° UNIDA OBJETIVOS ESPECIFICOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP RECUR FECHA FECHA
D POR SOS INICIO TERMI
ACT. $US NO
Documento Desarrol.lc,) de propuestay GREP 1/01/12 | 30/03/12
aprobado aprobacion
Implementar Documento Establecer Objei‘.IVOS y GREP 1/01/12 | 30/03/12
1.E.1- GREP Desarrollar e Implementar la procedimiento para la | aprobado resultados por area
OE.1 Gestién por Resultados medicién del POA T
Empresarial por 4reas Documento Esta.bllecer |n,d|cadores de GREP 1/01/12 | 30/03/12
aprobado gestion por area
Sistema Implementacién del
. Sistema de Gestion por GREP 1/01/12 | 30/03/12
implementado
Resultados
Alinear planes
] documento quinquenales y anuales a
1 EAl Implementar herramientas de Establecer elaborado objetivos e indicadores GREP . 1/02/12 | 30/04/12
OE.2 GREP control de gestion y sistemas de Indicadores de periédicos
informacion - BSC Medicion Indicad Identificacion de |
ndicadores entificacion de los
REP 1/02/12 4/12
Implementados Indicadores G 102/ 30/04/
Contar con la Licencia
3-E.4- Obtener las Licencias de Operacion | de Operacion para . Preparar todos los
REP | la ANH REP/DAL 1/04/12 12
OE.3 G Plantas Planta Santa Cruz, Solicitud a la requisitos GREP/ /04/ 30/09/
Cochabamba y Oruro
. . ., Contar con la Licencia
35';'1' GREP gzzfgfr las Licencias de Operacion | oo cion para el | Solicitud a la ANH rpgeﬁfsri:;?dos los GREP/DAL 1/04/12 | 30/06/12
: 0CSZ-1, OCOLP y PVT q
Gestionar ante la ANH la Aprobacidon de . .
4-E.3- ., . . Realizar los Estudios de GREP /
OE1 GREP aprobacion de los Proyectos de Proyectos ICAY Estudio realizado Factibilidad GING 1/01/12 | 30/03/12

Expansion

PMONT por la ANH
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Resolucién de

Presentar memorial de

GREP /

aprobacion solicitud a ANH GING 1/01/12 | 30/03/12
Propuesta Concertar reunion GREP 1/01/12 | 30/06/12
L ., L Planteada a YPFB
Iniciar una Gestién de Obtencion
4-E.3- GREP del to de Capital de C Contar con
OE.2 € Incremento de ) apital de Lasa Financiamiento Propuesta Elaborar y presentar
Matriz presentada a propuesta y borrador de GREP 1/01/12 | 30/06/12
YPFB Decreto Supremo
Entrevistas con clientes
i Inf
5-E.1- Identificacién de las necesidades y Ma'srlz de " grme (.je externos GREP/SGC 1/01/12 | 30/03/12
OE1 GREP expectativas del cliente necesidades y entrevista cliente
' P expectativas interno (GOPE, Elaboracion de matriz de
GMAN y GREP) y | necesidades y expectativas
cliente externo del cliente GREP/SGC 1/03/12 | 30/30/12
Establecer plan conjunto de
5E1 accién entre GOPE, GREP,
OF 2 GREP RRPP y SGC GREP/SGC 1/01/12 | 30/03/12
Elaborar un plan de accién de Contar con el plan de Plan Conjunto y Implementar mejoras para
atencion al cliente accion presupuesto atencion al cliente GREP/SGC 1/04/12 | 30/06/12
Desarrollar un
procedimiento de
5-E.1- GREP Elaborar plan de monitoreo de Procedimiento de Procedimiento de | Monitoreo de atencion del
OE.3 atencion al cliente monitoreo monitoreo cliente GREP/SGC 1/07/12 | 30/08/12
Implementar indicadores
de control y monitoreo
(software) GREP/SGC 1/07/12 | 30/08/12
5>-E.2- GREP Identificar nuevos servicios de Potenciales servicios Realizar Estudios de
OE.1 logistica identificados Nuevos Proyectos | Factibilidad GREP 1/05/12 1/12/12
5-E.2- GREP Llegar a nuevos Analizar el Mercado y
OE.2 Identificar nuevos clientes clientes Nuevos Contratos | generar propuestas GREP 1/08/12 1/11/12
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6-E1- Contar con un reglamento de Reglamento de Reglamento Elaborar el Reglamento de
’ GREP almacenaje que permita revision almacenaje Presentado a . GREP 1/03/12 | 30/09/12
OE.1 s Almacenaje
tarifaria propuesto MEH
Modelo tarifario Elaborar Propuesta
actualizado Tarifaria GREP 1/01/12 | 30/03/12
Modelo Presentacidon de modelo
presentado tarifario a YPFB Casa Matriz | GREP 1/04/12 | 30/04/12
6-E.3- GREP Obtener Incremento en la Tarifa de Incremento en la Gestionar ante la ANH el
OE.1 Transporte tarifa de transporte inicio de proceso de
revision tarifaria GREP 1/05/12 | 30/09/12
Propuesta
presentada Cumplir con el
procedimiento establecido
por la ANH para la revision
tarifaria GREP 1/05/12 | 30/09/12
Gestionar Ante la ANH la
7-E1- Autorizacion para el
OE.3 GREP Incremento de almacenaje de
Incremento de volimenes de volimenes de No de Contratos combustibles para Grandes
almacenaje almacenaje Firmados Consumidores GREP 1/02/12 | 30/08/11
7-E.1- GREP Incrementar los Gestionar ante YPFB para
OE.4 Incremento de Volumenes de Volumenes Incremento del mayores nominaciones
Transporte Transportados PCPV 10% para el PCPV GREP 1/04/12 | 30/05/12
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

GERENCIA DE MANTENIMIENTO Y OBRAS - GMAN

N° UNIDAD | OBJETIVOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP. FECHA FECHA
ESPECIFICOS POR RECURSOS | INICIO TERMINO
ACT. $US
Informe Auditoria de Diagnostico de s‘|t,uaC|on
L actual de la gestion de ene-12 ene-12
Mantenimiento OCOLP -
mantenimiento para OCOLP
Nombramiento a Comité Creacién de Comité de
RCM TPM RBI Trabajo en RCM / RBI / ene-12 ene-12
TPM para OCOLP
Registros para Disefio y desarrollo de la
Desarrollo e Mantenimiento segln Documentacién en RCM/ feb-12 feb-12
1E6 implementacion gestion GESTION TPM Normas aplicables RBI/ TPM para OCOLP
OE'9 GMAN TPM (Mantenimiento IMPLEMENTADA GMAN 10.000
' Total Productivo) (RCM EN EL OCOLP Elaboracion de Plan de ¢
RBI) Registros para Mantenimiento Basado en
Mantenimiento segun ISO | tiempo y Condicidn con abr-12 abr-12
14223-RCM/RBI/TPM enfoque RCM/RBI/TPM para
ocoLp
Registros API 653 Elabora'aon de Plan de
Apéndice C para Tanaues Inspecciones Basado en
P . P ques. Riesgo en RBI para los ago-12 dic-12
Registros APl 570 para . .
equipos Estaticos tanques y
Ductos.
Ductos
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Registros: Disponibilidad;
Tiempo medio entre
fallos; No. Emergencias;
Tiempo medio para
reparar; No. Averias
repetitivas; Utilizacidén
Mano de Obra; Gasto
Materiales y repuestos.

Disefo de indicadores de
mantenimiento centrado en
confiabilidad para equipos
rotativos y poliducto de 6"

Confeccidn de modelo de
Procedimiento especifico
por Equipo Rotativo y
Registros relacionados.

Disefio del plan Maestro de
Mantenimiento para
equipos Rotativos y
Poliducto de 6" para las
Plantas/estaciones del
OCOLP

Procedimiento especifico
por Equipo Rotativo en
Plantas y Estaciones y
Registros relacionados.

Elaboracion del Manual de
mantenimiento para
equipos rotativos de la
plantas/estaciones del
OCOLP

En ndmero de Equipos
Rotativos Implementados
en OCOLP.

Implementacidn del plan de
mantenimiento basado en
tiempo y condicion del
OCcoLP

Relevamiento de
Registros APl 653
Apéndice C para Tanques
OCOLP y analisis
Registros API 570 para
Ductos OCOLP y analisis

Implementacidn de la
Inspeccion Basada en Riesgo
de los Equipos Estaticos
(Tanques y Ductos) para
ocoLp

Informe de Comité RCM
TPM RBI

Seguimiento y Consolidaciéon
RCM/ RBI/ TPM para OCOLP

Consolidacion de
Indicadores de 38E.

Revision de los Indicadores
Establecidos por Comité en
ocoLp

nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
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Elaboracion de Software
a Medida de
Implementacioén (TIC).

Actualizacién e
incorporacion de nuevas
herramientas, Software

Generar TPM en Mtto: 1)
Objetivos y Metas; 2) 5
S’s; 3) Mtto Auténomo; 4)
Mtto Planificado; 5)
Mejoras
enfocadas(comité).

Elaborar una lista de
actividades (aplicacién TPM
- Mantenimiento Productivo
Total) que garanticen y/o
aseguren una operacion
libre de alteraciones y sin
riesgos.

Generar TPM en Mtto y
Operaciones: 1) Objetivos
y Metas; 2) 5 S’s; 3) Mtto
Auténomo; 4) Mtto
Planificado; 5) Mejoras
enfocadas(comité).

Determinar la lista de los
trabajos y Estandarizacion
de formularios (Equipo
Multidisciplinario) que son
adecuados para que realicen
los operadores sin interferir
su labor diaria.

Generar Procedimientos
por Equipo: Limpieza
General Profunda;
Inspeccidn; Lubricacién;
Ajustes

Capacitacion de los
operadores (a cargo de
Mantenimiento) para la
implementacion del
mantenimiento auténomo
(audio - visual)

Informe de TIC de
desarrollo.

Disponer de un software
para la programacion,
ejecucion y Comunicacion
del Mantenimiento
Auténomo

Informe de Comité RCM
TPM RBI

Control y Seguimiento de
Gestion

Informe de Seguimiento a
Solicitudes de Trabajos
EJECUTADOS vy EN
EJECUCION.

Desarrollo de flujo grama de
responsabilidades para el
Sistema SIT (Solicitud
Interna de Trabajos)

nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
nov-12 dic-12
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1-E.6-
OE.10

GMAN

Auditoria de
cumplimiento de TPM,
RCM y RBI en GMAN

AUDITORIA
EXTERNA A RCM
TPM RBI

Informe de Auditor
Externo - Comité RCM
TPM RBI

Auditorias de Seguimiento y
Consolidacion RCM/ RBI/
TPM para OCOLP

GMAN

3,000

dic-12

dic-12

1-E.6-
OE.11

GMAN

Implementacion
software para el TPM
(MP9 o SAP) y desarrollo
e implementacion
software de apoyo a
gestion TPM

Implementar
Sistema de
Informacién para
Gestion GMAN

Adquisicién de Software

Implementacidn software
para el TPM (MP9 o SAP)y
desarrollo e implementacion
software de apoyo a gestién
TPM

GMAN

40,000

mar-12

dic-12

3-E.1-
OE.1

GMAN

Ejecutar el programa de
Overhauls

CONTINUIDAD
OPERATIVA

% DE EJECUCION

OCOLP: ECBBA: Unidad
Bombeo # 1 (Motor, Var-
Red-Bomba W)

% DE EJECUCION

OCOLP SAYARI: Unidad
Bombeo # 2 (Motor, Var-
Red, Bomba W)

% DE EJECUCION

PCPV ECBBA: Unidad
Bombeo # 4 (Aldrich)

% DE EJECUCION

PVT VILLA MONTES: Unidad
Bombeo # 1 (Motor, Var-
multiplicador-Red-Bomba
W)

% DE EJECUCION

PVT ENTRE RIOS: Generador
Kohler

% DE EJECUCION

PCS MONTEAGUDO: Unidad
de Bombeo # 2 (Motor CC4
Bomba Duplex KUF-12U)

% DE EJECUCION

PCS TARABUQUILLO: Unidad
de Bombeo # 2 (Motor CC5
Bomba Duplex KUF-12U)

% DE EJECUCION

PCSZ-1 SANTA CRUZ: Unidad
Bombeo # 1 (Red-Bomba
Worthington KUF 12U)

GMAN

75,000

jul-12

dic-12

70,000

jul-12

dic-12

18,500

jul-12

dic-12

60,000

jul-12

dic-12

40,000

jul-12

dic-12

30,000

jul-12

dic-12

30,000

jul-12

dic-12

30,000

jul-12

dic-12
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% DE EJECUCION

PCSZ-1 TATARENDA: Unidad
Bombeo # 1 (Bomba Unidad
#1)

% DE EJECUCION

PCSZ-1 TATARENDA: Unidad
Bombeo # 2 (Motor Cat
353, Var-Red, Bomba
United)

% DE EJECUCION

PCSZ-1 TATARENDA:
Generador #2 CUMMINS
6BT.509.1

% DE EJECUCION

PVT ENTRE RIOS: U°B° # 2
MOTOR, VARIADOR,
REDUCTOR, BOMBA
(Iniciado 2011
comprometido)

% DE EJECUCION

PCS CHORETY: Bomba
Triplex Vertical VTE
WORTHINGTON (Iniciado
2011, comprometido)

% de ejecucion

Control y seguimiento del
programa

35,000

jul-12

dic-12

55,000

jul-12

dic-12

25,000

jul-12

dic-12

26,675

jul-12

dic-12

28,400

jul-12

dic-12

ene-12

dic-12

8-E.1-
OE.1

GMAN

Efectuar un diagnodstico
integral de la necesidad
de renovacion de
equipos rotativos

DIAGNOSTICO DE
EQUIPOS A NIVEL
NACIONAL

% EQUIPOS EVALUADOS

Diagnostico MBC (Basado
condicién) - CRM (Centrado
en confiabilidad)

GMAN

36,000

ene-12

dic-12
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

UNIDAD DE TRANSPARENCIA - UT

N° UNIDA OBJETIVOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP. RECURS FECHA FECHA
D ESPECIFICOS POR (o] INICIO | TERMIN
ACT. $US (0]
Capacitar a todo el personal de
pesdeamnge | PR lopts b g
Capacitacion firmado por P ! . uT 01/01/12 30/04/12
los participantes Reglamento de Transparencia,
P P Codigo de Conductay
Formularios .
Capacitar a todos los
Acta de Reunion de Proveedores de YPFB Logistica
Capacitacion firmado por sobre la Ley 004/10 y la gestion uT 01/01/12 30/04/12
Prevenir la Corrupcién los participantes de transparencia de la
1-E.7- Gestidn con
ut y/o Falta de . empresa.
OE.1 . transparencia
Transparencia . .
., Capacitar a todos los clientes
Acta de Reunion de de YPFB Logistica sobre la Ley
Capautgc.lon firmado por 004/10 y la gestion de uT 01/01/12 30/04/12
los participantes -
transparencia de la empresa.
Nro. de politicas y Revisar y sugerir la correccion
reglamentos modificados / de politicas y reglamentos uT 01/01/12 31/03/12
total empresariales
Muestreo mensual a procesos
Nro. de muestreos (compras, mantenimientos, uT 01/01/12 31/12/12
inversiones, servicios y otros)
Establecer y Promover Efectuar la .
1-E.7- Mecanismos de rendicion de Informes preparados por Revisar y asesorar a GGRL para
OE.2 ut Rendicion de Cuentas cuentas las diferentes Gerencias la ela?b.o,raaon de informe de ut 01/06/12 14/12/12
. . rendicion de cuentas
Empresariales empresarial
Establecer y Promover Informacién . L
1-E.7- . - -
/ uT Mecanismos de Acceso empresarial I\_lr_o de propuestas Proponer |nformac!op aser ut-Tic 01/01/12 31/12/12
OE.3 - . emitidas mensualmente presentada en la pagina web RRPP
a la Informacién. accesible

Pdgina - 78 -




N° de consultas atendidas

Atender consultas sobre
Transparencia y posibles actos
de Corrupcion que vengan de

mensualmente nuestros empleados o ut 01/01/12 31/12/12
proveedores o clientes que
tengan relacién con la empresa.
. Reuniones periddicas con los
1-E.7- Efectuar el Control . Nro. de reuniones / . .
OE4 uT Social Empresarial Control social cantidad de sindicatos Sllndlcatos de las diferentes uT 01/01/12 31/12/12
areas
Recibir y evaluar denuncias por
Nro. de denuncias recibidas | posibles Hechos de Corrupcion uT 01/01/12 31/12/12
Investigar y Procesar y/o Falta de Transparencia.
Denuncias en posibles Nro. de informes por Elevar informes a la GG sobre
1-E.7- ., Lucha contra la . . .
ut Hechos de Corrupcién ., denuncia / denuncias casos denunciados e uT 01/01/12 31/12/12
OE.5 corrupcion e . .
y/o Falta de recibidas investigados.
Transparencia. Nro. de informes emitidos a Remitir casos concluidos con
: . indicio de responsabilidad a la uT 01/01/12 31/12/12
YPFB Casa Matriz .
UT de casa Matriz.
Diagnosticar estado actual e
Informe de estado identificar necesidades
| organizacién y necesidades | estructurales de RSE, en UT, MASS 01/01/12 28/02/12
. EsFructurar a estructurales de RSE funcién de un bench marking
1-E.4- Definir estructura Unidad de RSE .
uT R de Subsidiarias
OE.1 organizacional de RSE. (Estructura — -
definida) Designaciones oficiales Oficializacién de necesidades y
L ! designaciones
conformacién de la . UT, GGRL 01/03/12 30/03/12
estructura RSE correspondientes para
conformar estructura de RSE
Informe de diagnostico
. . determinando el
. . Diagnostico . .. 01/01/12 31/03/12
1-E.4- Diagnostico y Planes de sobreggrado de | cumplimiento de requisitos /01/ /03/
OE.2 UT | desarrollo Sistema de desarrollo en en RSE seglin norma ISO | Realizar diagnostico de RSE UT, MASS
’ RSE
RSE Informe de Diagnostico en | Diagnostico de Cumplimiento
SYSO, OIT en SYSO, OIT UT. MASS 01/02/12 30/05/12
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Determinar Plan de trabajo
Plan de trabajo aprobado -
X - para el cumplimiento de
para implementacion y requisitos RSE - GUIA ISO 01/06/12 | 31/07/12
cumplimiento de requisitos | 75000
RSE - GUIA 1SO 26000 UT, MASS
Elaborar estrategia de
Nr.o_. de designaciones |de.nt|f|_c'aC|on_de ac.t,ores, 01/08/12 31/08/12
oficiales de actores / aplicacion y ejecucion de
requeridos medidas UT, MASS
Informe de riesgos en las Elaborar Informe de Riesgos en ML,JAES
Comunidades ag robado la comunidad por parte de GOPE, 01/01/12 31/03/12
P GOPE, MASS, LEGAL Y UT ’
LEGAL
Informe de Autoevaluacion Elaborar informe de uT
luacid BORSE ’ 1 12 1/10/12
COBORSE ETHOS - Lideres autoeva uacu')n de COBORS MASS 01/09/ 31/10/
ETHOS para lideres !
GOPE
Informe de Autoevaluacidon | Elaborar informe de uT,
COBORSE ETHOS autoevaluacién de COBORSE MASS, 01/09/12 | 31/10/12
trabajadores ETHOS para trabajadores GOPE,
RRHH
Propuesta para Es .
quematizar propuesta de
i i4 1 12 1/07/12
implementacion de RSE cumplimiento de la norma 01/06/ 31/07/
aprobada UT, MASS
Plan de Comunicacién Desarrollar un plan de 01/06/12 31/07/12
aprobado comunicacion en RSE UT, MASS
Programa de Capacitacion | Desarrollar Programa de 01/06/12 | 31/07/12
en RSE aprobado capacitacion en RSE UT, MASS
Mapa de Puntos Criticos de | Realizar Mapeo de puntos 01/11/12 30/11/12
la empresa aprobado criticos UT, MASS
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Desarrollo de documentos:
poll.tlcas, procedimientos, 01/06/12 30/11/12
registros y otros documentos
Nro. de documentos lacionad RSE
desarrollados / requeridos relacionados en UT, MASS
Estrategia de Establecer estrategia de
Implementacion'y implementacién y mantencién 01/06/12 31/07/12
mantenimiento de RSE del RSE
definida UT, MASS
Inf deC limient Difundir Politicas,
n orme. .e umpllr\wlen 0 procedimientos y requisitos del 30/11/12 28/12/12
de requisitos, politicas y .
o sistema
procedimientos UT, MASS
Implementacion del ]
1-E4- Sistema RSE y Sistema RSE | Cantidad de personal Establecer i
y cumplir Programa
O3 uT estrategia para su implementado | receptor del programa de de difusion y comunicacion 01/06/12 28/12/12
i comunicacion y difusion
mantencidn y UT, MASS
Cantld.ad de personal Elaborar Y,cumpllr Programa de 01/06/12 28/12/12
capaatado capacitacion UT, MASS 5000
\C/angdatq de temal's Iedgales Refalllz;r Ia;g:stlones legales 01/04/12 30/09/12
s. Gestiones realizadas referido a UT, MASS | 3000
. Monitoreo de los puntos
Informe de Monitoreo de e 01/11/12 28/12/12
puntos criticos RSE criticos UT, MASS | 2000
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

DIRECCION DE ASESORIA LEGAL - DAL

Ne° UNIDAD OBJETIVOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP. RECURSOS | FECHA FECHA
ESPECIFICOS POR $US INICIO | TERMINO
ACT.
Relevamiento de
Nro. de comunidadesy | informacidn sobre la
comunarios vinculados cantidad de DAL 1/01/12 30/06/12
al DDV comunidades y
comunarios vinculados
Preparacion de
: Nro. de carpetas carpetas y convenios
Saneamiento de . . DAL 1/07/12 30/09/12
1-E.4- DAL servidumbres del derecho ;onr::(;gsgr:ff:itrr:s elaboradas para comunidades y
OE.3 de via DDV del sistema de y comunarios
ductos DDRR Negociacion y firma de
Nro. de convenios convenios con
DAL 1/10/12 12/12
firmados comunidades y /10/ 30/12/
comunarios
Tramite ante Inra 'y
Nro. de registros ante Derechos Reales del
Inra'y DDRR. registro de DAL 1/10/12 30/12/12
servidumbres
Carpetas presentadas .,
El
_ ante registros plblicos | _\2poracionde carpetas |, 1/02/11 |  30/03/12
Saneamiento derecho por planta
. ) / carpetas de 4 plantas
propietario de los .
3-E.4- . Folio real de las 4 —
DAL inmuebles de las 4 Plantas Regularizacién de
OE.5 plantas grandes . . o
grandes (Senkata, Oruro, Registros de propiedad | trdmites ante
Cbbay SC2) saneados / total municipios, Inra, DAL 1/03/12 30/08/12
presentados catastros y derechos
reales
Saneamiento derecho . Carpetas presentadas
3-E.4- propietario de los Folio real de las 12 ante registros publicos Elaboracion de carpetas
OE.6 DAL inmuebles de las 12 Plantas pIantasN medianas y / carpetas de 12 por planta DAL 1/05/12 30/08/12
) o pequefias
medianas y pequefias plantas
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Regularizacion de
Registros de propiedad | tramites ante
saneados / total municipios, Inra, DAL 1/09/12 30/12/12
presentados catastros y derechos
reales
4-E3- Contar con las condiciones Condiciones legales Adecuacion de
DAL legales que permita la Estatutos modificados estatutos para el DAL 1/01/12 30/03/12
OE.3 . . adecuadas . .
transferencia de capital incremento de capital
Elaboracion de base de
Base de datos datos de normas del
aprobada por GGRL ambito de DAL 1/01/11 30/03/12
hidrocarburos
Implementacién de una Cantidad normas
£ 2 biblioteca legal fisica y Centro de compradas / normas ESZE;;: dr:;rmas DAL 1/02/11 | 30/04/12
OE1 DAL virtual especializada en el documentacion legal requeridas p
’ sector petroleroy afinalas | fisicay virtual (web) . ] .
operaciones de la empresa. Quna f|5|c‘a Sl.stematlz;j\cnon por DAL 1/04/12 30/04/12
sistematizada ejes tematicos y areas
Creacion de acceso
Acceso en la web directo a normas en la DAL 1/05/12 30/05/12
web
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD - SGC

N° UNIDAD OBJETIVOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP. RECURSOS | FECHA FECHA
ESPECIFICOS POR ACT. $US INICIO | TERMINO
1-E.2- SGC Organizar los Comités GMAN, GREP Nro. de Comités Designacion y Analista del | Gasto 1/01/12 1/02/12
OE.1 Técnicos de Calidad (CTC), Técnicos y RMC de capacitacion de CTC y SGC Cottiente
designar Responsables de Calidad conformados RMC segiin organigrama
Mejora Continua (RMC) y propuesto (GMAN Y
capacitar en SGC GREP)
Fase Iy IT Cumplimiento Programa | Implementar programa Analista del | Gasto 1/01/12 1/02/12
de formacién de equipos | anual de formacién de SGC Corriente
de mejora continua Equipos de Mejora
PFEMC 2012. fase 1 Continua (PFEMC) fase 1
(GMAN, GREP) para GMAN y GREP;
2. Implementacién 2.- Desarrollar e
PFEMC Fase 11 para implementar Fase 11
GOPE (PFEMC) para GOPE
50% Cumplimiento Programa | 1.- Implementar Analista del Gasto 1/01/12 1/12/12
de Capacitacién en SGC | programa de capacitaciéon | SGC Cortiente
Fase Iy I GOPE SGC Fase I (GMAN Y
GREDP), Elaborar e
implementar Fase 11
(GOPE)
1-E.2- SGC Diagnéstico del Sistema GMAN, GREP Informe de Diagnostico Identificacién y Andlisis SGC Gasto 1/01/12 30/05/12
OE.2 Gestién de Calidad GMAN, de procesos y Corttiente
GREP procedimientos
Elaboracién mapa de SGC Gasto 1/05/12 30/05/12
procesos Corriente
Elaboracién de diagrama SGC Gasto 1/01/12 30/05/12
de bloques de procesos Corttiente
Informe de diagnostico SGC Gasto 1/05/12 30/05/12
de procesos y propuesta Corriente
de trabajo y organizacién
del Sistema de Gestién de
la Calidad
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1-E.2- SGC Disefio y desarrollo del sistema | Estructura Estructura definida y Establecer estructura Analista del | Gasto 1/02/11 28/02/12
OE.3 de gestién de calidad definida GOPE, | procedimientos seginla | Sistema de Gestién de SGC Corriente
GREP, GMAN estructura para GOPE, Calidad segun ISO 9001
GREP, GMAN Desarrollo de Analista del | Gasto 1/01/12 30/06/12
procedimientos del SGC Corriente
Sistema de Gestion de
Calidad SGC
50% Procedimiento Fase I Desarrollo de Analista del | Gasto 1/01/12 30/06/12
procedimientos (GMAN, GREP) Procedimientos de Area SGC Corriente
desarrollados Fase I: 2012 (GMAN,
para GMAN y GREP)
GREP
100% % de Procedimientos Desarrollo de Analista del | Gasto 1/01/12 30/09/12
Desatrollado Operativos FASE 11 y Procedimientos SGC Cortiente
para GOPE IIT desarrollados Operativos Fase 11 y 111
Interrelacionados de
GOPE
Fase Iy II Instrucciones de trabajo Desatrrollo e Analista del Gasto 1/01/12 1/12/12
Operativos implementacién de SGC Cortiente
Instrucciones de Trabajo
operativos Fase I, I1 y 111
60% Manual de Calidad Elaboraciéon de Manual Analista del Gasto 1/06/12 1/10/12
de Calidad SGC Corttiente
1-E.2- SGC Plan de Implementacién SGC % de Cumplimiento plan | Implementacién Sistema | Analista del | Gasto 1/01/12 1/12/12
OE 4 Sistema de Gestién de Calidad implementado de implementacién de Gestion de calidad SGC Corttiente
en GOPE,
GREP y GMAN Evaluacién de Analista del Gasto 1/01/12 1/12/12
procedimientos - toma de | SGC Corriente
conciencia a través del
entorno virtual (EVC)
Relevamiento de | Informe de mejoras de Relevamiento de mejoras | Analista del Gasto 1/07/12 30/09/12
mejoras de ambientes e de ambientes de trabajoe | SGC Cortriente
ambiente en infraestructura infraestructura
Operaciones Elaboracion de informe Analista del Gasto 1/09/12 30/09/12
SGC Corriente
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1-E.2- SGC Seguimiento y control del SGC | Seguimiento del | Informe de seguimiento | Establecimiento de Analistadel | Gasto 1/06/12 30/09/12
OE.5 SGC a GOPE, y control del SGC indicadores de SGC Corriente
GMAN y GREP desempefio de proceso y
procedimientos
Informe de gestién por Plan de control y Analista del Gasto 1/10/12 30/10/12
procesos seguimiento SGC Corriente
Informe de hallazgos Control y seguimiento SGC Gasto 1/10/12 30/12/12
programado Corriente
1-E.2- SGC Auditoria interna de calidad y Auditoria interna | Informe de auditoria Capacitacién de auditores | SGC Gasto 1/07/12 1/07/12
OE.0 certificacién a GOPE interna y plan de mejora | lideres internos Cortiente
continua
Realizacién de auditoria SGC Gasto 1/08/12 30/09/12
interna Corriente
Plan de mejora continua SGC Gasto 1/09/12 30/10/12
Corriente
1-E.2- SGC Identificacion de las 100% Informe de entrevista Entrevistas con clientes SGC Gasto 1/01/12 30/03/12
OE.7 necesidades y expectativas del cliente interno (GOPE, internos por gerencia y Cottiente
cliente GMAN y GREP) y Staff
cliente externo Entrevistas con clientes SGC Gasto 1/01/12 30/03/12
externos Corriente
Elaboracion de matriz de | SGC Gasto 1/03/12 30/30/12
necesidades y Corttiente
expectativas del cliente
1-E.2- SGC Elaborar un plan de accién de 100% Plan Conjunto y Establecer plan conjunto SGC Gasto 1/01/12 30/03/12
OE.8 atencion al cliente ptresupuesto de accién entre GOPE, Corttiente
GREP, RRPP y SGC
Implementar mejoras SGC Gasto 1/04/12 30/06/12
para atencion al cliente Corriente
1-E.2- SGC Elaborar plan de monitoreo 100% Software monitoreo de Desarrollar un SGC Gasto 1/07/12 30/08/12
OE.9 atencion al cliente procedimiento de Corriente
Monitoreo de atencion
del cliente
Implementar indicadores SGC Gasto 1/07/12 30/08/12
de control y monitoreo Corriente
(softwate)
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL - MASS

N° UNIDAD OBJETIVOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP. POR | RECURSOS | FECHA FECHA
ESPECIFICOS ACT. $US | INICIO | TERMINO
1-E.3- MASS Diagnéstico de la situacién Informe de Determinacién de Disefio y Ejecucion del | J.M.A.S.S. 1/01/11 30/03/11
OE.1 de la empresa respecto alas | Diagnostico cumplimiento en funcién Plan de Diagnostico 2,500
Normas que formaran Situacional de los requisitos de las
parte integral del sistema de normas OHSAS 18001 e
gestion OHSAS 18001 - 1SO 14001
ISO 14001 (Etapa 0.)
1-E.3- MASS Planificacién del sistema de | Plan de Desatrollo | Comité designado Designar a un comité J-M.ASS. - 1/02/12 1/03/12
OE.2 gestion OHSAS 18001 - del Sistema de integrado de gestiéon GGRL
ISO 14001 (Etapa 1.) Gestion OHSAS OHSAS 18001 - ISO
18001 - ISO 14001 14001
Objetivos Aprobados por Establecimiento de JM.ASS. - 1/02/12 28/02/12
GGRL objetivos y metas GGRL
Contar con mapa de Identificar mapa de J.M.AS.S. 1/03/12 30/04/12
proceso procesos
Cantidad de personal Capacitacion OHSAS | Tercero - 1/05/12 30/07/12
capacitado 18001 - ISO 14001 C.M.ASS. - 5,000
personal MLA.S.S. RR.HH.
Politica Actualizada Politica de Gestion JM.ASS. - 1/11/12 30/11/12
OHSAS 18001 - ISO GGRL
14001
1-E.3- MASS Documentacion, Manual de Sistema | Manual Integrado de Elaborar el Manual J.M.ASS. - 1/03/12 1/05/12
OE.3 implementacion y de Gestién Gestion OHSAS 18001 - Integrado de Gestién GGRL
capacitacion en el sistema M.AS.S. (OHSAS | ISO 14001 aprobado por OHSAS 18001 - ISO
OHSAS 18001 - ISO 14001 | 18001 - ISO la GGRL 14001
(Etapa IT) 14001) Manual de Funciones y Actualizacion del JM.ASS. - 1/04/12 1/05/12
Responsabilidades Manual de Funcionesy | GGRL
M.A.S.S., actualizado y Responsabilidades
aprobado por GGRL M.ASS.
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Cantidad de Documentos Elaboracion de SM.ASS. - 1/05/12 30/08/12
elaborados Vs. Documentos M.AS.S.
Establecidos en Manual de | Aplicables al SGMAS
Sistema de Gestién 1S0O 14001 OHSAS
18001 en Plantas y
Ductos Sur - Oriente
Cantidad de Registros Elaboracion de SM.ASS. - 1/05/12 30/08/12
elaborados vs. Registros Aplicables al | M.AS.S.
Establecidos en Manual y SGMAS IS0 14001
documentos del Sistema OHSAS 18001 en
de Gestién Plantas y Ductos Sur -
Oriente
Informe de Auditoria Auditoria Internas C.M.AS.S. 1/09/12 30/10/12
Internas 2,500
Informe de Ejecucion de Acciones Correctivasy | C.M.AS.S. 1/11/12 1/12/12
acciones correctivas y Preventivas que no
preventivas requieran de inversion
Registros de comunicacién | Comunicacion, C.M.AS.S. 1/12/12 30/12/12
participacién y consulta Participaciéon y
consulta - resultados
de auditorfas y
acciones correctivas
preventivas ejecutadas
Objetivos y metas del Definicién de C.M.AS.S. 1/12/12 30/12/12
SGMAS IS0 14001 Objetivos y metas del
OHSAS 18001 a 2013 SGMAS IS0 14001
aprobados por GGRL OHSAS 18001 a 2013
1-E.3- MASS Actualizar el manual de Manual M.A.S.S. Contar con el documento Revisién de Manual Jefatura 1/01/12 1/02/12
OE.4 MASS para procesos Implementado inicial firmado por M.AS.S. Interna M.AS.S. -
operativos de almacenaje y M.AS.S.
transp orFe, basandose en Contar con documento Revisién y Validacion Coordinador 1/01/12 1/02/12
base .al Sistema de revisado por Comisién Manual M.A.S.S. por M.AS.S. -
Gestiones M.A.S.S. ISO - comisién interna
OHSAS designada
Documento aprobado por | Aprobacién Manual Jefatura 1/02/12 1/05/12
GGRL M.ASS. M.AS.S. -
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Actas de recepcion del Difusién del Manual Coordinador 1/06/12 1/06/12
manual/ Numero de M.AS.S. M.AS.S.
instalaciones a recibir
N° de personas Capacitacion Manual Supetrvisores 1/06/12 1/11/12
capacitado/total personal M.ASS. M.ASS.
por capacitar
1-E.4- MASS Diagnéstico y planes de Diagnostico RSE Informe de Riesgos en la Elaborar Informe de GOPE - 1/01/12 30/03/12
OE.2 desarrollo Sistema de RSE | en comunidades comunidad Riesgos en la LEGAL - UT 5,000
comunidad por parte J-M.ASS.-
de GOPE, MASS, C.M.ASS. -
LEGALY UT SM.ASS. - M.
M.ASS.
GGRL
4-E.2- MASS Obtencion de L.A. paralos | Obtencién de las L.A. fisicas Elaboracién y Coordinador 1/01/12 1/12/12
OE.6 proyectos de Ampliacién de | L.A. para obtenidas/Numero plantas | presentacion de: - M.ASS. 20,000
la capacidad de almacenaje proyectos de y ductos para ampliacién y | Ficha Ambiental a Consultora
de Plantas (ICA), Planta ampliacién construccién nueva AACy OSC Ambiental
Montero y Ampliacién de programados a Elaboracién y Coordinador 1/01/12 30/12/12
Transporte por ductos de 2012 presentaciéon a AAC y M.ASS.
acuerdo programa de OSC de PPM PASA O | Consultora
inversiones EEIAy CP - Ambiental
Obtencién de la
Licencia Ambiental
segun corresponda
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION - TIC's

Ne° UNIDAD | OBJETIVOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP. POR FECHA FECHA
ESPECIFICOS ACT. RECURSOS | INICIO | TERMINO
$US
1-E.5- TIC Adquirir e Implementar Servicio Contrato establecido Licitacién y TIC 1/01/12 31/01/12
OE.1 Tecnologia para el Data implementado adjudicaciéon de 130,000
Center con Virtualizaciéon equipos a proveedor
Tecnolégica externo
Certificados de Capacitacion del TIC 1/02/12 28/02/12
capacitacién personal TIC
Equipos instalados y Implantacién y puesta TIC 1/03/12 30/03/12
servicios en marcha
implementados
1-E.5- TIC Desarrollar, Adquirir e Sistema de Modulos de plantas Desarrollar e TIC 1/01/12 30/04/12
OE.2 Implementar Software parael | SIGOPER implementados Implementar Sistema -
sistema de gestién empresarial | implementado de Gestion de
Operaciones Plantas
(SIGOPER) con
plataforma Web
Sistema de Mobdulos de Ductos Desarrollar e TIC 1/01/12 30/09/12
SIGOPER implementados Implementar Sistema -
implementado de Gestion de
Operaciones Ductos
(SIGOPER) con
plataforma Web
Moédulo OTT Moédulos de OT'T Desarrollar e TIC 1/01/12 30/06/12
implementado implementados Implementar el Sistema 5,000
de Ordenes de Trabajo
con plataforma Web.
Adquisicion de Microsoft Project Implementar el TIC 1/03/12 30/03/12
Microsoft Project Server implementado Software de Gestion 35,000

Server

para Seguimientos de
Proyectos de Ingenierfa

Pdgina - 90 -




Sistema SIGAD Moédulos de Desarrollar e TIC 1/01/12 30/06/12
implementado Adquisicién y Implementar Sistema -
Presupuesto de Gestién de
Adquisicién de Pedidos
y Presupuesto
Adquisicién de Software de Gestion Implementar el TIC 1/02/12 1/12/12
Software de Gestion | de Mantenimiento Software de Gestion de 40,000
de Mantenimiento implementado Mantenimiento
1-E.5- TIC Implementacion del Sistema Politicas y Politica aprobada por Elaborar Politica de Jefatura TIC 1/02/12 31/03/12
OE.3 de Gestion de Seguridad Procedimientos Gerencia General Seguridad Tecnoldgica -
Informacién con la Norma Implementados
1SO 27001 Flujo de Procesos Identificar procesos Jefatura TIC 1/03/12 31/03/12
identificando los que pata su documentacién -
seran documentados
Cantidad de Elaborar Jefatura TIC 1/04/12 30/06/12
Procedimientos Procedimientos de -
Elaborados sobre los seguridad
requeridos
Publicacién en la Difundir las Politicas y | Jefatura TIC 1/07/12 30/07/12
pagina Web. Procedimientos a -
través de la pagina
Web
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

RELACIONES PUBLICAS - RRPP

Ne° UNIDAD OBJETIVOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP. RECURSOS | FECHA FECHA
ESPECIFICOS POR $US INICIO TERMINO
ACT.
Estrategia aprobada Establecer una
por GGRL estrategia de difusidon RRPP 1/01/12 30/01/12
Cantidad de Plantasy . S .
Desarrollar y aplicar un Difundir la nueva Estaciones donde se | D' undir la identidad
5-E.3- RRPP plan de comunicacién identidad empresarial a | difundid la nueva empresarial en plantas | RRPP 2/02/12 30/04/12
OE.1 difundiendo la nueva todo el personal de la identidad y estaciones
identidad empresarial empresa
Medir el grado de
Grado de posicionamiento de la
posicionamiento nueva identidad RRPP 1/04/12 30/05/12
empresarial
Pardmetros De‘cc'i'.“f,parame"os de RRPP 1/01/12 | 30/01/12
aprobados por GGRL medicion
Mapa de pablico Establecer el mapa de | pppp 1/01/12 | 30/01/12
aprobado publico seleccionado
Diagnostico y evaluacion Determinar el grado de | Comisién designada Elaboracién del DBC RRPP 1/01/12 30/01/12
5-E.3- RRPP de la imagen actual posicionamiento de la Adjudicacién y
OE.2 (Auditoria de imageny imagen empresarial en contratacién de RRPP 1/01/12 30/01/12
reputacion) los diferentes publicos | Contrato firmado empresa consultora
Realizacion de la
auditoria a nivel RRPP 1/02/12 30/03/12
. . 14,000
% avance del trabajo nacional
Informe final de la frobp‘feSta de plan dte RRPP 1/04/12 | 30/04/12
consultora rabajo por segmento
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5-E.3-
OE.3

RRPP

Elaborar e implementar un
plan de trabajo para
fortalecimiento de la
imagen

Implementacién del
Plan de Trabajo

Desarrollar una linea
comunicacional en
Linea comunicaciones | funcién a los proyectos
definida establecidos en el PEE y RRPP 1/05/12 30/05/12
definir sus areas de
influencia.
Formular el plan de
Plan de trabajo por trat?aljo pare}
segmentos aprobado posicionamiento por RRPP 1/04/12 30/04/12
por GGRL segmentgs (resultado
del trabajo de la
consultora de imagen)
Grado de Fortalecer la imagen en
cumplimiento del e RRPP 1/05/12 31/12/12
] el publico interno
plan de trabajo
Grado de Fortalecer la imagen
cumplimiento del ., RRPP 1/05/12 31/12/12
. dentro la corporacion
plan de trabajo
Fortalecer la imagen en
Grado de sectores de influencia
cumplimiento del (medios de RRPP 1/05/12 31/12/12
plan de trabajo comunicacion y lideres
de opinion)
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

RECURSOS HUMANOS - RR.HH.

N° UNIDAD OBJETIVOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP. RECURSOS FECHA FECHA
ESPECIFICOS POR $US INICIO TERMINO
ACT.
Procedimientos Documentar el proceso
L, aprobados por de reclutamiento y RR.HH. mar-12 abr-12
Actualizacion de procesos en .,
1-E.6- . . . GGRL seleccion
RRHH el sistema de reclutamiento Proceso establecido - —
OE.12 ., - Actualizar la politica de
y seleccién Politica aprobada . .
reclutamiento y RR.HH. may-12 jun-12
por GGRL L
seleccion
Desarrollo del DBC para
el andlisis de procesos,
. actualizacién del
DBC publicado manual de funciones y RR.HH. 120,000 ene-12 ago-12
establecimiento de la
2 1- Desarrollo, implementacion Contar con una escala politica salarial
OE'.l RRHH y ajuste de la adrﬂinistracic’)n salarial técnicamente Elaboracién del Plan de
de la compensacion elaborada Plan aprobado Implementacion en
., RR.HH. ago-12 sep-12
por GGRL funcién a resultados de
la consultoria
% Implementacion del estion
implementacion nuevo sistema de RR.HH. §013
del sistema compensacion salarial
Determinar el alcance
para la contratacion de RR.HH. jul-12 jul-12
Resultados
92 cuantitativos Informe a GGRL una consultora
) Evaluacion del Clima laboral . v Elaboracion del DBCy
OE.1 cualitativos sobre el contratacion de
clima laboral RR.HH. ago-12 ago-12
Consultora consultora
contratada especializada
Realizacidn del estudio
Resultados de de cllrlna laboral por la RR.HH. sep-12 oct-12
consultoria consultora
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Evaluacion y propuestas

Propuesta de mejora en funcion a RR.HH. nov-11 31-11-2012
aprobada resultados
Propuesta
consolidada 'y Ajustes en fu_nuon a RR.HH. dic-12 dic-12
aprobada por recomendaciones
GGRL
Plan aprobado Elaboracion del Plan de
RRHH por GGpRL difusion de valores RR.HH. mar-12 mar-12
2-E.2- Fortalecer la cultura Cumplimiento a organizacionales
OE.2 empresarial programa de % avance de Difusion de los valores
: fortalecimiento o aver o RR.HH. abr-12 jun-12
difusion organizacionales
Formular a través del
plan de capacitacién
% programas anual, programas para
establecidos e desarrollar una cultura RR.HH. ene-12 ene-12
implementados orientada a los
resultados y al trabajo
en equipo
Matriz de . o
capacitacion Revisidn y actualizacion
a Fr)obada or de la matriz de RR.HH. ene-12 ene-12
Actualizacion de la matriz de GF()SRL P capacitacion
capacitacién en funcion a las c v
necesidades técnico / apacitaciones Ejecucion del plan de
2-E.3- . - i HH. - ic-
OEA1 RRHH operativas y formular el Plan | Cumplimiento a la rizhizcrlr?:d/as capacitacion RR.HH ene-12 dic-12
) Anual de Capacitacién matriz de capacitacién prog
2-E.3- RRHH L. e
OE.2 Elaboracion e Politica implementada
’ implementacién de un politica d
programa de reconocimiento olitica . e. Elaboracion politica de
L — reconocimiento . RR.HH. ene-12 feb-12
al cumplimiento de objetivos reconocimiento
aprobada
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA - UAI

Ne UNIDA OBJETIVOS ESPECIFICOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP. RECURSO | FECHA | FECHA
D POR S INICIO | TERMI
ACT. $US NO
7-E.4- UAI Informe de Seguimiento a Perfeccionar el Informe de Obtencién de informacion Cesar 15/01/12 31/01/12
OE.1 recomendaciones formuladas en el | sistema de cumplimiento sustentatoria de las observaciones Miranda
INF. UAI 01/2011. Auditoria control interno. subsanadas. Verificar las
especial sobre la dotacién Equipo recomendaciones consideradas por la
Proteccion Personal y adquisicion Empresa.
de Breaker.
7-E.4- Examen sobre la confiabilidad de Razonabilidad de | Informe de Verificar la confiabilidad y veracidad Maria gasto 15/01/12 15/04/12
OE.1 UAI los registros y estados financieros Estados auditorfa sobre la | de la informacién que genera el Eugenia corriente
de la gestién 2011. Financieros. confiabilidad de | sistema contable. M.y
los estados Mirtha
contables Nacif
Informe sobre la | Ewvaluar las medidas de control Maria gasto 15/01/12 15/04/12
efectividad del interno adoptadas dentro de la Eugenia corriente
control interno Compaiifa para salvaguardar sus M.y
activos. Mirtha
Nacif
7-E.4- UAI Informe de Seguimiento de Perfeccionar el Informe de Obtencién de informacién y Cesar 01/03/11 31/03/11
OE.3 recomendaciones formuladas en el | sistema de cumplimiento documentacién sobre las deficiencias | Miranda

informe UAI 02/2011. Auditoria
especial adquisicién de
impermeables, toallas y un guarda
motot.

control interno.

subsanadas. Verificar el grado de
cumplimiento de la implantacién de
las recomendaciones realizadas en el

inf, UATI 02/2011.
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7-E.4- UAI Auditoria sobre el sistema de Cumplimiento Informe de Relevamiento del procedimiento Mirtha 16/04/12 15/07/12
OE.4 adquisicion de bienes del reglamento auditoria administrativo y contable, Nacif
de correspondiente a las transacciones
contrataciones desarrolladas en las adquisiciones de
de Bienes y bienes.
Servicios. Evaluar y verificar si dichos
procedimientos son suficientes para
alcanzar los objetivos del control
interno y asegurar un oportuno y
adecuado registro contable de las
transacciones efectuadas.
7-E.4- UAI Auditoria sobre el sistema de Cumplimiento Informe de Relevamiento del procedimiento Maria 16/04/12 15/07/12
OE.5 contratacién de servicios. del reglamento auditoria administrativo y contable, Eugenia
de correspondiente a las transacciones M.
contrataciones desarrolladas en las adquisiciones de
de Bienes y Servicios.
Servicios. Evaluar y verificar si dichos
procedimientos son suficientes para
alcanzar los objetivos del control
interno y asegurar un oportuno y
adecuado registro contable de las
transacciones efectuadas.
7-E.4- UAI Auditotia especial sobre caja chicas | Cumplimiento Informe de Revision sobre la custodia, manejo Mirtha 16/07/12 15/09/12
OE.6 y caja viaticos del Reglamento auditorfa de caja | adecuado del fondo destinado a caja | Nacif
de caja chicay chica y caja chica y caja viaticos, de acuerdo a
vidticos a nivel vidticos por area | reglamentos
nacional auditada
7-E.4- UAI Auditoria especial sobre fondos a Cumplimiento Informe de Revision sobre el correcto manejo de | Maria 16/07/12 15/09/12
OE.7 rendir (fondo extraordinario) del Reglamento auditoria los fondos extraordinarios de Eugenia
de fondo acuerdo al reglamento establecido. M.
extraordinatio a
nivel nacional.

Pdgina - 97 -




7-E.4- UAI Informe de Seguimiento a Perfeccionar el Informe de Verificar el cumplimiento y la Cesar 16/09/12 15/10/12
OE.8 recomendaciones formuladas por sistema de cumplimiento a implantacién de las recomendaciones | Miranda
auditorfa Externa gestion 2011. control interno. las aceptadas en el informe
recomendacione | correspondiente.
s de auditoria
externa
7-E.4- UAI Auditoria Especial sobre cuentas Conciliacién de Informe de Revision de la correcta aplicacion de Mirtha 16/10/12 31/12/12
OE.9 por cobrar con compafiias cuentas por auditoria Principios y Normas Contables, Nacif
relacionadas cobrar. sobre las cuentas por cobrar con Maria
compafiias relacionadas. Eugenia
M.
7-E.4- UAI Informe de Seguimiento de Perfeccionar el Informe de Obtencién de informacién y Maria 16/09/12 15/10/12
OE.10 recomendaciones formuladas en el | sistema de cumplimiento documentacion sobre las deficiencias | Eugenia
informe UAT 05/2011, Sistema control interno. subsanadas. Verificar el grado de M. Mirtha
administracién del personal. cumplimiento de la implantacién de Nacif

las recomendaciones realizadas en el

inf, UAT 05/2011.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS - POA 2012

SEGURIDAD Y VIGILANCIA - SyV

Ne° UNIDAD | OBJETIVOS ESPECIFICOS META INDICADOR ACTIVIDADES RESP. POR | RECURSOS | FECHA FECHA
ACT. $US INICIO | TERMINO
3-E.6- SyV Fortalecer la estructura Contratar 1 Informe de Realizar el JSYV 1/02/12 1/02/12
OE.1 organizacional de la unidad de supervisores requerimiento impreso | requerimiento a
seguridad y vigilancia con la Gerencia General
fneorporacion deun supervisor Informe de induccién | Induccién del personal JSYV 1/03/12 1/03/12
para el area Sur y Tarija. contratado
3-E.6- Syv Implementar el punto de Implementar en | sistema implementado | Requerimiento, JSYV 1/02/12 28/02/12
OE.2 control de movimiento de 5 plantas en Planta Oruro Contratacion e
producto mediante sistema en induccién de personal
Plantas: Oruro, Villa Montes, Implementacion del JSYV 1/02/12 28/02/12
Camiri, Potosi y Uyuni. sistema en planta Oruro
sistema implementado | Requerimiento, JSYV 1/03/12 30/03/12
en Planta Camiri Contratacion e
induccién de personal
Implementacién del JSYV 1/03/12 30/03/12
sistema en Planta Camiri
sistema implementado | Requerimiento, JSYV 1/04/12 30/04/12
en Planta Villa Montes | Contratacién e
induccién de personal
Implementacién del JSYV 1/04/12 30/04/12
sistema en planta Villa
Montes
sistema implementado | Requerimiento, JSYV 1/05/12 30/05/12
en Planta Potosi Contratacion e
induccién de personal
Implementacion del JSYV 1/05/12 30/05/12
sistema en planta Potos{
sistema implementado | Requerimiento, JSYV 1/06/12 30/06/12
en Planta Uyuni Contratacion e
induccién de personal
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Implementacion del JSYV 1/06/12 30/06/12
sistema en Planta Uyuni
3-E.6- Syv Instalar circuito cerrado de Circuitos Circuito instalado en Instalacién en Planta JSYV 1/02/12 30/03/12
OE.3 camaras de vigilancia en las cerrados en 3 area de despacho y Santa Cruz
Plantas de Santa Cruz, Plantas recepcion
Cochabamba y Senkata.
Circuito instalado Instalacién en Planta JSYV 1/04/12 30/05/12
Senkata
Circuito instalado Instalacién en Planta JSYV 1/06/12 30/07/12
Cochabamba
3-E.6- SyVv Desarrollar e implementar un Contratar una Informe de Requerimiento a GGRL | JSYV 1/02/11 28/02/11
OE.4 sistema de vigilancia nocturna empresa externa | requerimiento de contratacién de 48,000
en sectores de alto riesgo en empresa externa para
ductos vigilancia nocturna
Documento elaborado | Elaboracién del DBC JSYV 1/03/12 30/03/12
y aprobado por GGRL
Firma de contrato Contratacion de la JSYV 1/04/12 30/04/12
empresa
Recorrido de ductos Induccion de la empresa | JSYV JEFES 1/05/12 30/05/12
con informe DE
DUCTOS)
3-E.6- Syv Capacitar al personal de Capacitar en 10 Programa aprobado Elaborar un programa JSYV 1/05/12 30/05/12
OE.5 seguridad y vigilancia en temas hrs/ hombre a por GGRL anual de capacitacién
propios del area todo el personal para el personal de
de seguridad y seguridad y vigilancia
vigilancia Registro de Ejecutar el programa JSYV 1/06/12 | 30/06/12
capacitacion realizada
/ programada (n6mina
y cantidad de hrs)
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